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1. Az intézmeény altalanos bemutatasa

A Bokréta Lakésotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altalanos Iskola Budapest (a
tovabbiakban: intézmény) 2016. julius 1. napjan jott létre harom gyermekotthon és
lakasotthonai 6sszevondsanak eredményeképpen, melyhez 2017. augusztus 31. napjan
csatlakozott a Kossuth Zsuzsa Gyermekotthon és Altaldnos Iskola Bicske.

1.1. Az intézmény adatai

Az intézmény neve és székhelye:
Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altaldnos Iskola Budapest
Székhelye: 1158 Budapest Pestijhelyi at 66.

Az intézmény iranyité szerve:
Beliigyminisztérium
Székhelye: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

Az intézmény fenntartd szerve:
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Székhelye: 1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Feliigyeletet ellaté hatosag: Budapest F6varos Kormanyhivatal Gyermekvédelmi és
Gyamiigyi Féosztaly: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 4.

Az intézmény kozfeladatai:

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. tdrvény
(a tovabbiakban: Gyvt) 15. § (3) bekezdés a) — b) pontjai szerint személyes
gondoskodast nytjto gyermekvédelmi szakellatas keretében otthont nyjté ellatas,
utégondozdi ellatds, valamint a 92. §-ban elbirt utégondozas biztositasa.

- Kozosigazgatdsu, tobboélt gyermekvédelmi intézmény koznevelési feladatot ellatd
intézményegységében atlagos sziikségleti, valamint kiilonleges banasmodot
igényl6 sajatos nevelési igény(i, illetve beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi
nehézséggel kiizdd szakellatasban részestiild, tovabbd csaladban nevelkedd tanuld
fogadasa.

Az intézmény képviseletére jogosultak korét:

» a személyes gondoskodast nyuGjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet),

» az intézmény hatdlyos Szervezeti és M(ikédési Szabalyzata hatarozza meg,.

1.2. Az intézmény szakmai egységének miikidési feltételei



1.2.1. A szakmai egység miikodését meghatarozo jogszabalyok

i

>
»

ENSZ Gyermekek Jogairdl sz6lé Egyezmény (New York 1989. kihirdetve: 1991.
évi LXIV. tv.),

Alaptdrvény,

1991. évi LXIV. térvény a Gyermek jogairdl szélo, New Yorkban, 1989.
november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérdl,

A Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény,

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatisokrol sz6lé 1993. évi III. torvény,

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXL
torvény (Gyvt.),

A nemzeti kéznevelésrdl szolo 2011. évi CXC tv.,

A gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (Gyer.),

A gyermekvédelmi és gyamtigyi feladat- és hataskordk ellatasardl, valamint a
gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szolo 331/2006. (X11.23.) Korm.
rendelet (Gyar.),

A gyaAmhat6sagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermelkjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyGjté szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrol sz6l6 235/1997. (XI1. 17.) Korm. rendelet (Ar.),

A  személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodesiik
feltételeirdl sz6l6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet),
A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak = mikodési
nyilvantartasarol szold 8/2000. (VI 4.) SzCsM rendelet,

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szodialis
szakvizsgarol szol6 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet,

A pedagoégus-tovabbképzésrdl, a pedagoégus-szakvizsgardl, valamint a
tovabbképzésben részt vevdk juttatasairdl és kedvezményeirdl szol6 277/1997. (Xil.,
22.) Korm. rendelet.

1.2.2. A szakmai egység Alapité Okirat szerinti alapfeladata

»

gyermekotthonaiban, lakésotthonaiban a beutalo szerv dltal ideiglenes hatallyal
elhelyezett, illetve a gydmhatosag altal nevelésbe vett kiskortiak jogszabalyban
el6irtak szerinti otthont nyjté ellatasa,

az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat (a tovéabbiakban: OGYSZ)
Févarosi Gyermekvédelmi Szakszolgalata (a tovabbiakban: Szakszolgalat)
Szakértdi Bizottsdganak (a tovébbiakban: Szakérti Bizottsag) véleménye
alapjan kiilonleges sziikséglet(i, ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett
kiskortiak kiilonleges ellatdsdnak biztositisa a tartésan beteg, fogyatékos,
valamint 3 éven aluli gyermekek szamara,

a SzakértSi Bizottsdg véleménye alapjan specidlis sziikséglet(i, sulyos pszichés
vagy stilyos disszocialis tiineteket mutatd, pszichoaktiv szerekkel kiizd¢, illetve
kettds sziikséglet(i kiskoruak specialis ellatdsa integralt formaban,
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> ideiglenes gondozas biztositdsa azon gyermekek szamara, akik lakéhelytiikrol
onkénvesen tavoztak el, igy ellatas ¢s felligyelet nélkiil maradtak,

» a gyermekvédelmi szakellatasban nagykoruva valt fiatal feln6ttek szamara a
gyamhatodsag altal elrendelt utdgondozdi ellatas biztositasa, sziikség esetén az
intézményben utégondozdi ellatdsban részesiilé fiatal felndtt gyermekének
befogaddsa, az intézményben utdgondozdi ellatdsban részestild fiatal felndtt
gyermekének dtmeneti gondozasa, kiils6 féréhelyek mikodtetése,

» agyamhatdsag altal elrendelt utégondozas biztositasa.

1.2.3. Személyi feltételek

A nevelGtestiilet tagjai az NM rendelet 1étszam és képesitési eléirasainak megfeleléen
keriilnek felvételre.

A személyes gondoskodast végzd személyek részérdl a gyermekotthon/lakasotthon
munkatarsainak kotelességeit és jogait:

az iranyado jogszabalyok,

a Szervezeti és Miikddési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ),

a Szakmai program,

a dolgoz6 munkakdri leirasa hatdrozza meg.

YV VYV

A Kozalkalmazotti Tanacs védi és képviseli a dolgozdk erdekeit.

A gyermekotthon/lakasotthon dolgozdi kozfeladatot elldté személynek szamitanak,
mely mindsités a tevékenységiik soran fokozott védelmet biztosit szamukra.

A gyermekek ellatasat fejleszté pedagdgus, pszicholdgus, valamint gazdasagi és
technikai személyzet segiti.

Az intézmény dolgozdi feladatnak tekintik a névendékek komplex fejlesztését célzo
szakmai team-munka elsajatitasat.

Az intézmény csoportjainak személyi feltételeinél célként jelenik meg, hogy egymast
kiegészité személyiségli, szivesen egylitt dolgozd, hasonld értékrendd, hasonld
kévetelményeket tamaszto kollégak dolgozzanak egyiitt.

1.2.4. Az intézmény munkakdrei és beosztasai
> intézményvezets,

altalanos igazgatohelyettes,

szakmai igazgatohelyettes,

szakmai egység vezetd,

lakdsotthon vezetd/csoportvezetd neveld,

neveld,

gyermekfeliigyeld,

pszichologus,

fejlesztd pedagdgus,

gyermekvédelmi tigyintézd.

VVVVYVYYVYY

1.3. Az intézmény szervezeti egységei



1.3.1. Telephelyek:

- 1158 Budapest, Pestiijhelvi ut 66. — Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont
és Altalanos Iskola Budapest

Engedélyezett féréhelyszam: 26 6.

Széles korosztaly koedukalt gyermekotthon (2 csoport) a kisiskolds koru
gyermekekts] a kozépiskolds kort fiatalokig. A csoportok dsszetételében prioritast
élveznek a testvérkapcesolatok. A csoportok kiilonleges és specialis nevelési igényti
fiatalok integralt gondozasat - nevelését is biztositjak.

- 1202 Budapest, Brass6 utca 19. - Brassd Lakasotthon Budapest

Engedélyezett férGhelyszam: 10 £6.

Széles korhatara koedukalt lakasotthon az 6vodas kort gyermekektdl a kdzépiskolas
kort fiatalokig. A csoport vallalja kiilonleges és specialis ellatasi sziikségletd fiatalok
integraciéjdt. A csoport dsszetételében prioritast élveznek a testvérkapcsolatok.

-1158 Budapest, Apolld utca 21. - Apoll6 Lakasotthon Budapest

Engedélyezett fér6helyszam: 12 6.

Széles korosztalyt koedukalt lakasotthon az évodas kord, az éltaldnos iskola also
tagozatos gyerekeitSl a kozépiskolas kort, illetve szakképzésben, felsSoktatdsban
részt vevd fiatalokig. A csoport kiilonleges és specidlis ellatasi sziikségletii fiatalok
integralt gondozasat - nevelését biztositja, korlatozott szamban utogondozdi ellatast
nyujt.

1.3.1. Targyi feltételek

A telephelyek épiileteinek infrastrukturalis mindsége jo. Teljes kdzmiivesités, jo
kozlekedés jellemzi. Az épiiletek oktatasi és egészségiigyi intézmények kozvetlen
kézelében helyezkednek el.

A telephelyek kozelében szabadidés programot kindlé konyvtarak, sportpalyak,
szinhaz, mozi, kulturalis kézpontok talalhatok.

A szakmai egység telephelyeinek felszereltsége kielégits, otthonossagot tiikréz. A
sziikséges eszkdzok mellett video, hifi, szamitdgép talalhato a telephelyeken.

A fejleszt jellegli eszkdzdk folyamatos bdvitése mindennapos feladat. A gyermekek
szamara a koltségvetésen tali anyagi fedezetet (szakkorok, sportolasi lehet8ségek, stb.)
palyazatok titjan biztositja az intézmény.

A beutalt gyermekek csalddias életterekkel, 1-3 férShelyes lakdszobakkal
rendelkeznek, melyet a szabadidd- és kozosségi élet szinterei egészitenek ki: nappali,
udvar.

Minden csoport kdzosségi szintere a nappalival egy légtérben kialakitott konyha.

A novendékeknek lehetSséglik van szobaikat sajat izlésiiknek, igényeiknek
megfeleléen, hangulatosan disziteni, helyi vilagitassal berendezni.

A lakoéterek kialakitasa biztositja a térsas kapcsolatok épitését, az egyéni elvonulas és
pihenés feltételeit. Mindenki szdmara biztositott a személyes tér, zarhatd szekrény.

A fiird§szobak és mosdohelyiségek szdma lehet6vé teszik a nemenkénti elkiilonitést.
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A konyhak eszkozallomanya lehetévé teszi a fozést, az Onkiszolgald tevékenység
elsajatitasat.

Az adminisztrativ munkakodrben dolgozok munkajat szamitégépek, nyomtatok és
fénymasolok segitik.

1.3.2. Anyagi ellatottsag

Az intézmény mlikddési feltételét az éves kdltségvetési keret hatarozza meg, valamint
takarékossaggal, bels§ 0Osztonzé rendszer kialakitasaval, palyazatok irasaval,
tamogatdk keresésével bdvitik szolgaltatasaikat.

A csoportok Onellatasara a gyermekek teljes kor(i ellatdsahoz havi ellatményt igényel
minden csoport, mely a gyermekek létszamatol fliggé Osszeg. A gyermekotthoni és
lakasotthoni egységek pénzkezelését a Csoportgazdalkodasi Szabalyzat hatarozza

meg.

1.3.3. Gyermekdosszetétel

A csoportok maximalizalt 1étszama 12 £6. Minden csoportban biztositott a lehetdség
arra, hogy az ott felndvé fiatal utégondozdi ellatast vegyen igénybe, ugyanakkor az
intézmény rendelkezik csak és kizarolag utdgondozdi ellatast igénybe vevd fiatalok
szamara kialakitott lakasotthoni férdhellyel.

F& rendezd elv a gyermeklétszam feltdltése soran a testvérek egylittes elhelyezése,
megakadalyozva ezzel a csaladok esetleges széthulldsat, biztositva a gyermekek
szdmara a vér szerinti csaladi kapcsolatok apolasat.

A kisgyermek és serdiilékori csoportoknal féként a koedukalt csoportdsszetételek
jellemzdek.

Beutalasi okok jellemz&en az elhanyagolas, sziil6k alkoholizmusa, otthontalansag,
nevelési nehézségek, sziildi gondatlansdg, sziil6i bantalmazas, melyek a gyermek
veszélyeztetettségét feltételezik csaladjaban.

A gyermekek altaldnos tiinetei: devidns magatartdszavar, csavargas, tanuldsi zavar,
beilleszkedési zavar, egészségligyi problémak, pszichés problémadk, drogfogyasztas,
idegrendszeri karosodasok, diihds indulatkitorések, alacsony frusztracids tolerancia
szint, figyelemzavar, hiperaktivitds és az Onellatdsra képesség hianya. A
serdiilbkorban  térténd beutalaskor a fiatalok személyiségiikben csaladjuk
diszfunkcidit hordozzak, életvezetési krizissel kilizdenek, aszocidlis és antiszocialis
viselkedésmintak jelennek meg. Megfigyelhetd tovabba az érzelmi retardicid, melyre
a kielégithetetlen szeretetvagy jellemz8, vagy egyes esetekben az apatia és izolacio.
Az elhelyezésre keriild gyermekek és fiatalok életében, valamint csaladjaban
jellemz&en megjelend nehézségek: csonkacsaldd, felbomld csalad, gyakran valtozo
¢élettars, félarvasag.

Utobbi években egyre gyakoribb, hogy bantalmazas vagy mas massziv csaladi
konfliktus miatt a gyermekek maguk kérik a beutalast.

Az utégondozdi ellatas terén szerzett tapasztalatok alapjan tovabbra is szamitani kell
arra, hogy az elhelyezett fiatalok tSbbsége komoly beilleszkedési és
személyiségfejlodési zavarral kiizd, csaladi hattere nincs, vagy rendezetlen. Fel kell
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késziilni ezen kiviil tovabbi olyan specidlis nevelési - gondozési tényezdkre is, amelyek
akar egészségligyi ellatast is igényelnek.

A személyiségformalason talmenden fel kell vallalni a csalddi szocializacid
hidnyossagaibdl adddoé feladatokat és a csalddi kapesolatok rekreécidjat is.

2.

Alapelvek - az intézmény kiildetése

Az alapelvek megfogalmazasa feltételezi a munkavallaldk jogszabalyismerete mellett
a modern pedagdgiai és pszicholdgiai tudomanyok eredményeinek folyamatos
figyelemmel kisérését.

A nevelési terv az alabbi alapelveket rogziti:

>
>
»

A feltétlen elfogadas elve.

Az empatia elve.

A nyitottsag elve: az intézmény nyitott intézmény. Igénybevétele a hivatkozott
jogszabdalyokban és a Hazirendben foglaltakon kiviil tovébbi feltételekhez nem
kéthetd.

Az egyenl@ség elve: az intézménybe felvételét kérd vagy oda felvételt nyert
minden kiskori nemre, szarmazasra, felekezeti hovatartozasra, illetve
vildgnézetre tekintet nélkiil egyenld elbiralasban kell, hogy részestiljon.

Az Snkéntesség elve: az intézmény a kiskoraakkal és torvényes képvisel6ikkel
az Onkéntesség alapjan alakit ki egyiittmiikodeést.

Az intézmény miikdédése szolgaltatd jellegli. Az intézmény munkatdrsai
mindenkor a kiskori érdekeit képviselve kotelesek tevékenykedni.
Biztositaniuk kell, hogy a korlatozottan cselekvéképes vagy cselekviképtelen
kiskortiak érdekeinek védelme mellett sziileiknek, gyermekvédelmi
gyamjuknak feliigyeleti jogkore sérelmet ne szenvedjen. Az dnkéntesség ¢s az
aktivitds a gyermekek valtozdsra iranyulo belsé motivécio.

Egyéni kiilénbozsség figyelembevételének elve: a nagykoruakkal kotott
szerz3dés- megallapodas, valamint a kiskortiakkal kézosen kidolgozott 3-4
hénapra szol6 egyéni fejlesztési terv alapjan végzett célzott segités.

A személyre sz0lo, egyéni segitségnyujtds elve: korrekcids nevelés,
kommunikécioés és kapcsolatkészség fejlesztése, motivacid fejlesztése, az
alkotas és dnmegvaldsitds tamogatasa.

Az otthonossig megteremtésének elve: a sajat kdrnyezet formalasa és az otthon-
élmény megteremtése magaba foglalja a kozdsségi szabalyok, hagyomanyok
kozos kialakitasat. Ezaltal szilarditjuk meg az érzelmi kotodés alapjait.
Kozosségi tamogatas altal vald nevelés elve: a kiscsoportban vald nevelés
pozitiv kézdsségi hatdsai mellett két meghatarozé szocializacios agensre
épitiink. A sziil6k és hozzatartozok bevondséra, testvéri és rokoni kapcsolatok
erdsitésére, valamint a helyi kozosséggel (szomszédok, hatdsagok,
kozintézmények, civil szervezetek) kialakitott szoros kapcsolatokra.

A gyermekvédelmi munka etikai minimumanak elve: valamennyi, az
intézményben feladatot ellaté személynek a munkavégzése soran a Gyvt.-ben

7



és végrehajtasi rendeleteiben foglaltakat, az intézmény szabdlyzataiban
rogzitetteket, tovabba a Szocidlis Munka Etikai Kodexében leirtakat
maradéktalanul be kell tartania. Az intézmény jelenlegi, illetve volt
ndvendékeivel és az 6 hozzatartozdival polgari jogi jogviszonyt semmilyen
formaban nem létesithet a munkavallald. Télik pénzt, vagy értéktargyat el nem
fogadhat, adasvételi, csereszerzédést sem ingo, sem ingatlan vagyonra nem
kothet, tartasi, életjaradéki 6roklési szerzddés alanya nem lehet.

»> A felnétt segité személyisége alkalmas legyen arra, hogy a gyermekek szamdra
megragadhato, azonosulasra érdemes célt és eszményképet nyujtson, akire
példaként tekinthetnek.

» A hosszabb ideig az intézményben nevelked$ gyermekeknek a lakasotthon, a
gyermekotthoni csoport lesz az elsédleges szocializacié szintere, mely
lehetéséget nyujt a kolesénds bizalom, reménység és gondoskodas
kialakitasara.

> Biztositani sziikséges a novendékek szamdara a sokszin(i tajékozddas
lehetdségét, kiilonbdzE gondolati rendszerek megismerését.

» A gyermek megfeleld egészségi allapota, életkorahoz, fejlettségéhez igazodo
érzelmi biztonsaga, a felndtt személyében biztositott allanddsag megtartasa
nélkiilozhetetlen az egészséges személyiségfejlddés biztositasahoz.

» Szildrd értékrend, az életkori sajatossdgokhoz szabott konkrét tarsadalmi
kapaszkodok nyujtasa a cél a novendékek szamara.

> A személyiségi jogok biztositdsdnak elve: valamennyi, az intézményben
feladatot ellaté személynek a tevékenysége sordn tudomasara jutott, a
kiskortiak személyiségi jogait érintd adatok és tények kezelésére, tovabbitasira
és nyilvanossagra hozatalara a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagardl szol6 1992. évi LXIIL térvényben, tovabba az Ar.-ben
foglaltakat szerint, minden koértilmények kdzott biztositani kell.

> A konstruktiv és autonom életvezetés képességének kialakitasa.

A targyi vilagban valé boldogulas és eligazodas elGsegitése.

» A gyermek helyzete, viselkedése csak a csalddja és kérnyezetének ismeretében

érthet6 meg.

» Olyan légkort kell teremteni, amelyben mindenki fontosnak, értékesnek érzi

magat.

> Nyitottsdg az 1j pedagdgiai modszerek iranyaba.

» Kozosen vallalhato célok csapatmunkara épitett megvaldsitasa.
Kiildetéstudatunk megalapozdja a képzett, szakmai autondémiaval rendelkezs
nevelGtestiilet. A gyermekotthoni/lakasotthoni  dolgozék  motivacidjat,
kommunikacios stilusat fejleszté nevelotestiilet alkotd pedagogiai klimat biztosit
ennek elmélyiilésében.

Kiildetésiink célja, a magasan képzett nevelGtestiilet és kiszolgdld személyzet

munkajanak eredményeképpen biztositani a gyermekvédelem altalanos cél és

feladatrendszerének megvaldsulasat, fejleszteni az intézmény szervezeti kultarajat
természetes és mesterséges szimbolumait.

v
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Természetes szimbdlumaink bdvitése a hagyomdanyrendszeriink dgjitasat feltételezi.
Jeles napok megiinneplése, sziireti mulatsag, farsangi bal, gyermeknap az integralt
intézmény keretei kozott kiilonds szerepet kap. Fontos a gyermekotthonok es a
lakdsotthonok gondozottsiganak, berendezésének hatasa, kapcsolati biztonsdgot,
védettséget nyUjtd szervezet felépitése.

Mesterséges szimbdlumaink célja, hogy kozvetitsenek, kifejezzenek rélunk egy képet,
ami alapjan lassanak, azonositsak az intézményt (lakasotthonok névvalasztasanak
fontossaga, egységes értékrendszer, cimer, logo).

2.1. A gyermekotthoni és lakasotthoni nevelés céljai
A gyermekvédelmi gondoskodasban é18, kiilénb6zd allapotd, koru és nemd, valamint
kiilénbdzd értelmi, érzelmi és testi kondicidval rendelkezd gyermekek/fiatal felndttek
egyéni felkészitése, képességeik, hajlamaik és sziikségleteik fejlesztése, tAmaszkodva
a kdrnyezet (csaldd, iskola, munkahely, stb.) tevékenységére, hatasaira is.
Az intézmény nevelési célkitlizései a rogzitett alapelvek, a konszenzuson alapuld
elképzelések, korunk modern emberi elvarasai alapjan hatarozhatok meg. A kittizhetd
célok az embereszményre, a nevelés folyamatara és az intézmény mdkdodtetésére
vonatkoztathatok.
K6z06s célok az alabbiak:
» A gyermekek testi, érzelmi, értelmi, erkdlesi fejlodése.
> A mentilhigiénias és egészségligyi ellatas, megfeleld ruhazat.
» A csaladba torténd visszahelyezés elGkészitése, a csaladi kapcsolatok
apolasa.
> Egylittm(ikodés a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kézpontokkal, az OGYS5Z-
el, a gyamhivatalokkal, oktatasi intézményekkel, hatésagi szervekkel.
> A gyermekek felkészitése az allandé életvezetésre, tanulmanyaik
tamogatasa.
» Az utdégondozoi ellatas biztositasa.
» A tanulds megtanitasa, az eredményes tanuldsi modszerek és technikak
elsajatittatasa.
» Feladatként fogalmazhaté meg a névendékek felzarkoéztatasa, a tanulasi és
magatartasi hatranyok csokkentése.
» A tehetséggondozas tovabbfejlesztése.
> A ndvendékek az altalanos miiveltség és a szakmai ismeretek birtokdban a
munkaerfpiacon €és a tovabbtanulds teriiletén egyarant sikeresen
érvényesiilhessenek.
Térekvés a nemzeti kultara apolasara és kdzvetitésére.
Minden helyzetben a problémak nyilt, 8szinte feltarasara és megbeszelése.
A nevel8i szabadsag tiszteletben tartdsa mellett egy szabalyokban
lefektetett, kiszamithaté és egységes pedagdgiai rendszer alkalmazasa. A
kiilénboz0 egységek (lakasotthon, gyermekotthon) kézotti zokkendmentes
atjarhatésag lehet&ségének biztositasa.
» Azintézmény hagyomdnyainak tudatos apolasa, tjak kialakitasa.

Y VYV
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» Csaladi életre nevelés: iskolai élmények feldolgozasa, fiatalabbak segitése,
személyre szo0lo unnepek (sziiletésnap, névnap, ballagas stb.), valamint
kozosségi tinnepek (kardcsony, husvét, mikulas iinnep) megtinneplése és
egymas személyre sz06l6 ajandékozasa. Kozos kirandulasok, kulturdlis és
szabadidds programok kozods szervezése. Kozos étkezések, étrendek
megtervezése, kozds fOzés, kozOs vasarlas, a haztartdsi munkak kozos
megtervezése és kivitelezése. Pszichoszexualis és szexualis fejlodési
folyamat adekvat figyelemmel kisérése, visszajelzése, illetve tajékoztatas és
felvilagositas.

» Kiemelt feladat az egészséges életmodra nevelés, a mentalhigiénés
gondozas. Aktiv személyiségkorrekci6 megvaldsitasa a kovetkezd
modszerekkel: egyéni és csoportterapia, tanulastechnikai tréningek,
palyavalasztdsi és palyakorrekcids tandcsadds, életvezetési tandcsadas,
parkonzultacio, kortarssegités.

» Elménypedagogia: vizi tardk, éjszakai gyalogtirdk, orszagjard tarék,
gyalog és kerékparturak.

» A  tehetséggondozds széles teriiletét felSlelése:  nyelvoktatas,
gyermekszinhdz, rajzoktatas és képzémivészeti szakkor, népi jatékok
készitése, sporteszkdzok biztositasa.

A célok meghatarozzak a kovetendé stratégiat, a gyakorlati eljarasok Osszességét.

2.2, Erzelmi sziikségletek kozvetitése

Elengedhetetlen a gyermek/fiatal felnétt testi, lelki, szellemi fejlédéséhez az elfogado,
meleg, szeretetteljes batorité légkor, a feltétel nélkiili szeretet és elfogadas a megfeleld
alapja a kovetkezetesen alkalmazott elvarasoknak. A bioldgiai és értelmi fejlettség
nincs mindig dsszhangban az érzelmi érettséggel. Az értelmi kor nem esik egybe az
érzelmi korral. Ez tobbnyire érzelmi elmaradottsagot jelent. Ezen diszfunkcids
zavarok csdkkentése érdekében az Onismeret fejlesztése kiemelt cél és feladat is
egyben.

Erdsiteni kivanjuk szakiranyt, dnkéntes segiték korét. Kortars csoportok keretein
beliil dnszervez8dd, egymas felé és irant vald nyitottsig igényének felkeltése. A
szolidaritas, a partnerség fontossaganak megismerése a kdzosségi programok tatjan.

2.2.1. Szocialis és moralis értékek kdzvetitése

Tarsas kapesolatok szempontjdbdl alapvetS jelentoségli a csaladi szocializacio.
No&vendékeink csaladi gyokerei sértiltek. Veszteségeikbdl fakadnak a csaladon kiviili
kapcsolati rendszereik, tarsas beilleszkedésiik mélységei, zavarai.

A gyermek/fiatal felnétt azonossagtudatat (identitasat) befolyasold tényezok:

feln6tt kdzosség, amely dnmaga is valtozik a ndvendék befogadésa sorén,
gyermekotthon, lakasotthon dolgozéival kialakult személyes kapcsolat,

a vérszerinti csaladja és vele kialakult (I1étez§ és nem 1étezd) kapcsolat,

egyeb tarsas kapcsolatok.

YV VYV VvV
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A gyermekotthonokban/lakasotthonokban az egyéni kiilonbségek és kiilonbozdseégek
figyelembevételével torténik a problémak megoldasanak keresése, az alternativ
megoldasok szambavétele. A j6 megoldas kivalasztdsa a dontéshozatal megtanulasa
soran folyamatosan valik teljesen ,sajat jogiiva”. A lakasotthoni és gyermekotthoni
ellatasban részesiils gyermek illetve fiatal felnGtt egyéni problémait figyelembe vevd
feladat, ily mddon torténd ellatdsara is alkalmas személy az, aki szakmailag
felkészitett, és felkésziilt, kdzbsségi munka gyakorlattal rendelkezd, segitd kapcsolati
modszerekben jartas szakember.

2. 2. 2, Erzelmi, intellektualis sziikségletek

Az intellektudlis sziikséglet megkivanja, hogy megfeleld tanuldsi lehetdséget és
koriilményt biztositsunk lakdsotthonunkban, gyermekotthonunkban. Kiemelten
fontos tanulési folyamat a gyakorlati élethelyzetek kezelésének tanulasa és az egyeni
érdekl6déshez, tehetséggondozéashoz, a kiillonleges és a specidlis gyermekek
igényeihez igazodo feltételek és kérnyezeti koriilmények kialakitasa. Fontos, hogy a
tanulds, munka mellett a pihenést és a szabadid6t hasznosan t6ltsék. Ez utdbbi is egy
hosszabbtavii rendszeres személyiségfejlesztd program keretében valdsul meg. Szem
eldtt tartjuk az adott élethelyzetbdl, valamint a lakasotthon/gyermekotthon lakdinak
életkori sajatossagaibdl ered$ adottsagokat, amelyek az nélldsulas és a feinStté valas
természetes velejaroi.

2.3, Az intézmény feladatai

2.3.1. Altalanos feladatok:

A csaladi élet funkcidinak atvallalasa.

A csaladi hattér és kornyezet megismerése.
A gyermek befogadasa, beilleszkedés segitése.
A felnéttek iranti bizalom kialakitasa.

A gyermekek felkészitése az 6nallé életre.
Csaladi életre nevelés.

Felzarkéztatds a tanulmanyi munkaban.
Korrekcids nevelés.

El6készités a palyavalasztasra.
Utogondozdi ellatas.

Utogondozas.

VYV VVYVYVYVYYYY

2.3.2. A személyiségfejlesztés lehetGségei
A személyiségfejldés az ember egész életét atszovi, életkori ciklusaitdl,
életeseményeitél fliggd, hol gyorsabban, hol lassabban hato folyamat. Személyiségiink
alapvetSen interperszonalis kapcsolataink torténései atjan fejldik.
- A neveld tevékenység kialakitja a konstruktiv szokasok rendszerét. Véllalja,
segiti azt, hogy az egyik legfontosabb emberi érték, a konstruktiv életvezetés
fejlodjon.
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- A neveld tevékenység a mutatkozo hianyok pétlasara: a moralis magatartas, a
tarsas viselkedési normak elsajatitasara, a viselkedési készlet gyarapitasara, a
segitd, karitativ, egymast tisztel6, empatias magatartds kiépitésére, az
illemszabalyok betartasara torekszik.

- Hangsulyt fektet az Onismeret-fejflesztésre a pszicholdgus és fejlesztd
pedagodgus kdzremiikodésével.

- A nevelGtestiilet minden terfileten fejleszti a hatékony kommunikéciét, a
véleményalkotast, a déntéshozatal, a problémamegoldéds, a magabiztossag
képességének gyakorlasat.

A személyiségfejlesztés teriiletei
Onismeret,

a tanulas tanulasa,
tarsas kapesolatok,
konfliktuskezelés,

lelki egészség,

testi egészség,
viselkedéskulttra,
péalyaorientacio,
jelenismeret.

VYV V VY VYVYVYY

2.3.3. Specialis feladatok

Nagy létszam testvérek befogadasa.

Ertelmi fogyatékos testvérek integralasa.
Beilleszkedési és magatartasi zavarok kezelése.
Tanulasi zavarok kezelése.

Identitaszavarok kezelése.

Beszédzavarok kezelése.

Kiilénleges ellatast igényl6 névendékek befogadasa.
Specialis ellatast igényld gyermekek ellatasa.

YV VVVVVYY

2.3.4. Kozosségtejlesztés

A gyermeki kdzdsség alapvets szintere csaladias jellegli gyermekotthoni/lakasotthoni
csoport.

Az intézménybe keriils gyerekek el§szor taldlkoznak egymaéssal a csoportjukban. Igy
kiilénos hangsulyt kapnak a kozdsségfejlesztéssel kapcsolatos teendSk.

Fontos a csoport kozds céljainak ¢és szilard értékrendjének meghatdrozdsa és
elfogadtatasa. A kdzos cselekvés szinterei a kozds célokbdl és feladatokbol részben
kovetkeznek, részben pedig a csoportok maguk hatarozzak meg.

A csoport feladatai:
» Minden névendék pozitiv iranyt befolyasolasa.
» Az egyéni értékek felismerése.
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» Egymas tiszteletben tartasa.

» Egyméas kolcsdnos segitése a tanulasban, az egyéni beilleszkedési
problémakban.

» A masik gondjainak felismerése, megoldasanak segitsége.

» A massag elfogadasa, tolerancia.

Fontos lépcsGfok a csoportok beilleszkedése az intézmény egészébe, a
gyermekotthonok/lakdsotthonok kozé. Ehhez nytjthat segitséget a hagyomanyok
dpoldsa, Gjak kialakitdsa. A feindtt kozosség kialakitisa és fejlesztése a vezetOség
fontos feladata. Ez a munka pontos feladat meghatérozast és folyamatos ellenSrzést
igényel.

A hetente tartand6 vezetdi értekezletekhez csatlakozniuk kell a szakmai egységek
vezetdinek is.

2.4. A gyermekbantalmazdsi esetek és rendkiviili események

Az intézménynek a rendkiviili események, valamint a gyermekbantalmazasi esetek
tekintetében a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben bekovetkezd rendkiviili
eseményekkel és gyermekbantalmazdasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a
jelentéstétel rendjérdl sz6lé mindenkori SZGYF szabalyzatban, az ehhez kapcsolodé
hatalyban 16év$ intézményvezet6i utasitds(ok)ban, valamint ,A gyermekvédelmi
szakellatdst nyujté  intézményekben, nevel$sziiléi halézatokban és a
javitointézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnGttek bantalmazasi eseteinek
kivizsgalasara és kezelésére vonatkozd intézményi, fenntartdi és dgazati modszertan”,
illetve annak mddositasaban foglaltak szerint kételezd eljarnia.

2.5. Tehetséggondozas

A képesség- és tehetséggondozas tekintetében a Beliigyminisztérium altal kiadott
.Képesség- és tehetséggondozds a gyermekvédelmi szakellgtdsban” c. modszertanban
foglaltak az iranyaddak

A gyermekvédelmi szakelldtasban €16 gyermeknek olyan kihivasokkal kell
megkiizdenie, amelyek specidlis timogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett szak-
mai jelenlétet, amely a gyermek jollétét szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas e
timogatisnak a része, vagyis nem Kkiilonithetd el a gyermek jollétének
megteremtésétSl. A mddszertan célja, hogy tdmogatast nyGjtson a gyermekvedelmi
szakellatasban dolgozé szakembereknek, annak érdekében, hogy a gyermek a lehet6
legfelkésziiltebben Iépjen ki az ellatdsbdl. A mddszertan ennek megfelelden a gyermek
képességeinek, tehetségének kibontakoztatasara irdnyulé szakmai munkahoz jarul
hozza, gyakorlatias folyamatleirassal, j6l alkalmazhaté modszerekkel. A gyermekrol
szerzett ismeretekhez igazitottan kell meghatdrozni azokat a beavatkozasokat,
amelyek a gyermek hatékony felkészitését szolgaljak, szintén a szakellatas teljes
idétartamara kiterjeden. A mddszertan ennek megfelelden a képesség felmérésének
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(megismerés) es gondozasanak (felkészités, fejlesztés) modszertana. A képesség- és
tehetséggondozas mddszertana a képesség, a tehetség, a képesség/tehetség felmérés,
valamint a képesség/tehetséggondozas fogalmakra épiil. A mddszertan nem Uj
teladatot hataroz meg, hanem a gondozas-nevelés jogszabalyban is eldirt elemeit
tamogatja. A képességgondozas érdekében rendszerezi a szakemberek altal jelenleg is
végzett feladatokat.

ALAPELVEK

» A képességfelmérés célja nem egyszerlien a tehetségek megtalalasa, hanem a
gyermek jellemzdinek azonositdsa a megfeleld ellatashoz. A képesség és igy a
tehetség fejlédését akkor lehet hatékonyan elésegiteni, ha elég informacio all
rendelkezésre a gyermekrdl.

» Az felmérés nem korlatozodhat egy mddszerre, a pontos feltérképezéshez tobb
modszer hasznalata sziikséges.

» A gyermekvédelemben é16 gyermekek sajdtossagaira tekintettel Gsszetett, tobb
képességet és tényezot vizsgald felmérési modszerek sziikségesek, amelyek a
gyermek képességeinek differencidlt felméréséhez segitenek hozza.

» A modszereket nem egyszerre, hanem - a talterhelést elkeriilendd - t6bb
szakaszban javasolt tervezni és alkalmazni.

» A felmérés nem egyetlen alkalom, hanem folyamatos. Id&szakonként

visszatérOen meg kell ismételni.

A fejlesztés idbigényes, t6bb évet igényl tevékenység.

Nincs fejlesztés tartos gyakorlas nélkiil.

A gyermek és szakember egyiittes tevékenységébdl lehet a legtobb adatot

szerezni a képességek megismeréséhez.

> A képesség felmérésnek és fejlesztésének leghatékonyabb moddja a helyzet
teremtés. Minél tSbb olyan helyzet kialakitasa javasolt, ahol a képesség
megnyilvanulhat és gyakorolhato.

» A modszertanban rogzitett felmérési médszerek nem valtjak ki a jogszabalyban
eldirt szlir6vizsgalatokat, hanem réépiiléen azonositjak a képességeket.

Y V V

3. Az intézmény fGbb tevékenységi formai

3.1. Befogadas

A befogadds a gyermek/fiatal feindtt felvételét, elhelyezését jelenti.

A gyamhatosagok altal beutalt gyermekek felmérésével, megismerésével induld
folyamat. Elézetesen informacidt gy(jtiink telefonon az illetékes gyambhivataltdl,
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttdl, kézintézményektdl, csaladtdl és mads
referenciaszemélytd], el6z4 intézménytbl. LehetSség szerint személyes talalkozas a
fiatallal, interjut készitiink vele. Még elhelyezés el6tt meghivjuk, hogy ismerkedjen
meg gyermekotthonaikkal/lakasotthonainkkal. Ezzel parhuzamosan zajlik a csoport
felkészitése a befogadasra: 4j szobabeosztas készitése, informacidadas, személyes
talalkozas. Interjubdl tdjékozodunk a csalad és a gyermek problémairdl, korabbi,
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illetve jelenlegi életitjardl, kornyezetérdl, iskolai karrierjérdl, sztld-gyermek
kapcsolatardl, tirsas kapcsolatairdl, a csalad vagyoni helyzeterdl. El kell végezni az
otthoni kornyezet felmérését, a sziildvel megismertetni a Gyermekotthon és
Lakasotthon Hazirendjét, szabalyait, szokasrendszerét.

Megismerd funkcio
A gyermekotthon/lakasotthon felnétt segitinek tudniuk kell, mire alapozzak a kozos
tervezést a fiatallal. Ebben a megismer$ fazisban aktivan egytittmdkddik a gondozott
és szocidlis kornyezete (csalidja, rokonok) az intézmény szakembereivel
(pszicholbgus, fejlesztdpedagogus, nevelSk és gyermekfeliigyel6k), valamint a kiilsS
szakemberekkel (pedagégusok, Csaladsegité ¢és  Gyermekjoléti ~Kozpont
csaladgondozoja, Nevelési Tandcsado, szakorvosok, haziorvos).
A megismerés soran alkalmazott exploraciés modszerek: a fiatallal készitett interja,
autoanamnézis, a csaladdal készitett interji, heteroanamnézis. Pszicholdgiai
vizsgalatok: személyiségtesztek, intelligencia-vizsgalat, életiitelemzés.
Fejlesztépedagogiai vizsgalat: beszédértés- és beszédészlelés-vizsgalata, irasvizsgalat,
olvasasvizsgélat, szamolasi készség vizsgdlata, szakorvosi vizsgdlatok, életszer(i
megfigyelések. Emellett a kotetlen és iranyitott beszélgetések jol illeszthettk a napi
tevékenységek kozé.
A gyermek megismeréséhez sziikséges informaciok:
> Testi fejlettség, fizikalis és egészségligyi statusz.
> A bekeriil6 gondozott aktudlis életkdriilményei (kdrnyezeti tényezdk, a
bekeriilés el6zményei, kozvetlen okai, a csalad szocidlis helyzete,
szociokulturalis viszonyai).

» A gondozott kapcsolatrendszere

» Aktudlis személyiségjellemez&k megismerése, pszichikus fejlettség.

» Mentalis képességei, megismerési funkciok.

» Dinamikus tendencidk koére, érdeklddése, cselekvést kivaltd
sziikségletek, érzelmi mélysége és tartossaga, cselekvésének motivacios
bazisa.

» Milyen az onértékelése, Gnismerete.

» Akarati vonasok (teljesitményben mennyire kitartd, ingadozd).

» Hogyan reagal a jutalmazasokra, biintetésekre (tartdsan eredményes
lesz, rovid ideig hatékony, elharitja).

» Hogyan reagdl a kiilonb6zé kovetelményekre (egylittmiikddd,
kozombds, dacosan elutasito).

Mindezen dokumentumok alapjan késziil el a gyermek egyéni gondozasi terve (GH-1
adatlap) kiilonds tekintettel a kiilonleges és specidlis ellatottak igényeire, mely egy
alkot6 team-munka eredménye.

A csoportba  torténd  elhelyezésnél  figyelembe vesszitk a  gyermek
személyiségallapotat, életkorat. Igyeksziink a testvéreket egy csoportban elhelyezni,
hogy a gyermekotthonba keriilésiik zokkend mentesebb lehessen.

15



Az intézmény a gondozott kérelmére befogadja annak sajat gyermekét. Ezt a szakmai
feladatot az 5. sz. szakmai egység Sziget Gyermekotthon Budapest, Kuckd
Lakasotthon Budapest és a Tiindérkert Lakasotthon Budapest latja el. A tantestiilet
évekre visszanyuld szakmai tapasztalattal rendelkezik a feladatelldtas teriiletén. Az
egylittnevelés a névendékek dltalanos mentalhigiénés kulttrajara iranyulé fejlesztés
része, melyben az értékteremtési folyamat részeként bels6vé vélik szdmukra a
kétédés, a gyermekiik nevelésével kapcsolatos feladat, a csalad szerepe, tarsadalmi
értéke. A gyermekeknél a sziilové valas idején elengedhetetlen a varanddssag, sziilés,
gyermeknevelés kapcsan felmeriild témak tudatositasa és atgondoldsa, melyhez
nevel kozosséglink szakmai segitséget nydijt.

A gyermekotthon els6dleges /primer/ prevenciés tevékenységének célia a
gyermekvallalas, a varandossag alatti id0szak tamogatdsa és a teljes id6szakon ativeld
egészséges eletmod fenntartdasa. A fiatal anyak gyermekvallalasaban a kezdeti
bizonytalansiag, ambivalencia, kockazati tényezdként van jelen gyermeke sorsat
illetben. Osszehangolt szakmakézi tAdmogatdst nyujtunk szémukra, kiemelt
figyelemmel a fizikai és mentalis egészségi allapotra, a varanddssagot akadalyozo
tényezdkre, kiilonds tekintettel a varandossag és sziilés koriili életszakaszhoz
kapesolodo veszteségek és a nem vart gyermek problémakorokben. Hangstlyt kap a
szlilés utani életszakasz, a gyermekagyas iddszak lefolyasat nehezité koriilmények
felismerése, kiilénds tekintettel az anya és gyermek vér szerinti kapcsolatainak
rendezésére tekintettel.

3.2, Teljes kori ellatast biztosito szolgaltatasok

A szolgaltatas keretében gondoskodas torténik a ndvendékek biztonsagarol, az iskolai
elémenetelérd]l,  személyiségitk  korrekcidjardl. Az  intézmény  komplex
személyiségfejlesztés keretében gondozasi, nevelési, tanulast segité és szabadidds
tevékenységet lat el.

3.2.1. Gondozasi feladatok

» A gyermekotthoni/lakasotthoni novendékeket életkoruk, képességeik,
figyelembe vételével be kell vonni az otthon életébe (haztartasvezetés,
beszerzések, gyermek koriili sziil6i teend dk).

» A gyermekek/fiatal felnéttek valtozo szociokulturalis hattérrel érkeznek, ezért
alapveto fontossagt a személyi €s kdrnyezeti higiénés, valamint az évszakhoz
igazodo oltozkodési és étkezési szokasok kialakitésa.

» Eletkoruk és képességeik szerint részt kell vennitik az &nkiszolgals
tevékenységekben (agyazas, takaritas, terités, f6zési el6késziiletek).

» A személyi higiénia fontossaganak tudatositasa, helyes testapolas megtanitasa.

> A betegellato rendszerbe torténd bekapcsolodas, rendszeres orvosi ellen6rzés
megteremtése.

> Az egészséges kornyezet kialakitasa.

3.2.2. A tanulast segitd tevékenység
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A gondozott gyermek/fiatal felnétt életkordhoz, egészségi allapotahoz, fejlettségéhez,
illetve egyéb sziikségleteihez igazodva sziikséges megvalasztani a megfeleld oktatasi
intézményt.

A gyermekotthonba/lakasotthonba keriild gyermekek jelentés része az iskolai
teljesitményt befolydsolé képességekben elmaradt, iskolai sikertelenség miatti
kudarcok sorozatat atélt tanuld.

A tanulasi kudarcnak kitett tanulok felzarkéztatdsara segité program keriil
kidolgozésra, mely a helyi megoldasokon kiviil (fejleszt6 pedagogus, korrepetalasok,
pszicholégus segitsége) az iskoldk felzdrkoztatod tevékenységével is Osszehangolasra
kertil.

Fébb problémak:

Alacsony intelligencia szint,

bizonyos részképességek fejletlensége,

6nall6 tanulasi technikdk, modszerek hianya,
alapvet készségek gyengesége,

a fogyatékossagbdl ered$ lemaradasok, hianyok,
tanulasi nehézségek és tanulasi zavarok,
hiperaktivitas.

YV VYV VYY

A fent lefrt hatranyok lekiizdése tudatos, specidlis szakértelmet, j6 neveld-gyermek
kapesolatot feltételez. Az iskolalatogatasokkal, sziil6i értekezleteken valod részvétellel,
iskolai tanarok meghivdsaval, a gyermekekkel szembeni esetleges -el6itéletek
megel6zését kivanjuk elérni. Fontos feladatunk a kiemelkedd képességekkel
rendelkezd gyermekek tehetséggondozasa. Az iskolai palyaorientacié mellett az a
feladatunk, hogy a gyermeket felkészitsiik a szamara legalkalmasabb, megélhetést
biztositd hivatas (és az azt oktatd intézmény) kivélasztasara, igazodva a munka-
erépiaci lehetségekhez. Mindezt a gyermekvédelmi gyammal és a gyermekkel/fiatal
felnéttel egyuttmiikodve végezziik.

3.2.3. Egyéni segitségnytjtas

A befogadast kdvetden a fiatallal kézosen fogalmazzuk meg a személyre szabott
fejlesztési programot. A bekeriilés utani elsé harom honapban az esetek kezelése nagy
eltéréseket mutathat: egyeseknél pusztan a segit6kkel kapcsolatos stabil, érzelmileg
terhelhetd kapesolatkorrekcios ereje is gydgyité erejli. Masoknal a krizisintervencio, a
csaladi  beavatkozasok (csaladi  konzultacidk, csaladterapia), a szabadidds
tevékenységek vagy a kdzosségi élet timogato effektusa bizonyulhat meghatarozonak
ebben a szakaszban.

A bekeriil§ fiatalok személyiségkorrekcidja a megismerés utan akkor képzelhetd el, ha
sikeriil kedvezd légkort kialakitani az egytittm{ikGdéshez. Kolcstnds elfogadas nélkdil
nincs segits kapcsolat. A gyermekotthon/lakasotthon nevel6i joindulattal, jéakarattal,
érzelmi melegséggel, szerctettel, gyengédséggel fordulnak a
gyermekotthonban/lakasotthonban ¢l6khoz.
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A nevel6k fontos feladata, a ndvendékeket hozzasegiteni Snmaguk megismeréséhez,
megértéséhez, képessé kell tenni Gket realis dnértékelésre, valamint erdsiteni kell
bizalmukat és hitiikket sajat meglévé képességeikben. Erzelmi tadmogatéssal
parhuzamosan fut a teljesitmény iranti elvards. Az Onbizalmat az elismeréssel, a
megerdsitéssel Ssszekapcesolt teljesitmény révén tudjuk kibontakoztatni.

A gyermekotthonban/lakasotthonban dolgozok felel6ssége, hogy olyan napi
programajanlattal, tevékenységek kinalataval éljenek a gyermekek felé, amelyekben
mindannyian taldlnak képességeiknek, érdeklddésiiknek megfelelét. A konstruktiv
segitd kapcsolat révén 1jj felismerésekhez juttathatjuk Gket, mire képesek, mit lehet
tOliik elvarmi.

3.2.4. Csaladi életre nevelés

Fontos cél, mivel otthonrdl kevés mintat kapnak a teljes csaladmodellrsl. A felnSttek
modellnyujtassal és megerdsitéssel rogzitik a pozitiv mintdkat. Széles lehet6séget
kinalunk abban, hogy a gyermekek/fiatalok a felnéttek koziil megfelels
referenciaszemélyt taldljanak maguknak. Az Osszetartozas élményét fokozzdk a
kézbsen kialakitott ritudlék: napkezdd, délutani, napzard beszélgetések, tirak,
névnap, sziiletésnap, kardcsony, szilveszter és husvét tinnepkordk. Ritudlé alatt
értend6 minden ismétléds, érzelmi hatast és bevonddast kivaltd, az 6sszetartozast
erOsitd esemény. Az adott lakédsotthonra, gyermekotthoni csoportra jellemzd,
optimalis szamu ritudlé kialakitasa a gyerek- és felntt csoport egytittes feladata.

3.2.5. Onellatassal kapcsolatos feladatok

Fokozatosan torténik, a gyermek/fiatal kordnak és fejlettségének megfelelGen
tervezziik, a gondozasi feladatok tnallosulasatol kezdve a sajat ligyek intézéséig.

A kozosen megtervezett takaritdsi beosztast mindenki altal j6l lathaté helyre
fiiggesztjiik. Ondllé f6zés lehetdsége, készségek kialakitdsa, siités-f6zés alapjainak
elsajatitasa a f6z8szakkoron. Bekapcesolddas a bevasarlasba, ezaltal megismerkednek
az alapvet0 élelmiszerek draval. Kozos kalkulacié révén a pénz értékét, az aranyokat
megtanuljadk. A kozds étlaptervezés motivalja a gasztrondmiai tajékozodast és
kutakodast. Az esztétikus terités fontossagat tudatositjuk, elsajatitjdk a vendégvaras
modjat.

Az nellato tevékenységek fokozatos elsajatitasat elérhetjiik a legkisebb korosztalynal
mintanyujtas segitségével. A nagyobb korosztalynal meggyd§zéssel és vitaval, illetve a
kortarssegités mdodszereinek bevonasdval.

3.2.6. A mindennapi tolerancia kialakitasa

Minden csoportba integralunk kiilonleges és/vagy specialis ellatasi sziikséglet(i fiatalt.
Az egylittélés soran egyeértelmiivé valik a tobbiek szdmadra, hogy nem a mdssag
milyensége a mérvadd, hanem az egyéni értékek hatdrozzak meg mindenkinek a
csoporton beliili szerepét. A kzdsen kialakitott otthon-élmény, a megtervezett kdzos
tevékenységek az elfogadast és a tiirelmet fokozzak egymas iranyaba.
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Az alkalmazkodas megkeriilhetetlen mindenki szdmara, mérvado ebben a
folyamatban is a felndttek modellnyujtasa.

3.2.7. A szocializdcio6 szinterei és modszerei

A szakmai egységen belil mind a felnSttek, mind a gyermekcsoport iranyabol
lehet6ség nyilik a szocialis szerepek tanulasira. Emellett jelentds szerephez jut az
egylittélés szabalyainak megalkotasa, a gyermekotthonra/lakasotthonra vonatkozo
Eletrend kialakitasa. Legfontosabb a testi épséget, biztonsagot szolgald szabélyok
rogzitése. Ezt koveti a helyiségek hasznalatdra vonatkozd, praktikus szabdlyok
megalkotasa. Mindez csoportos forméban tdrténik, fontos a gyermekek altal is érthetd
egyszer( €s egyértelmit szabalyokban allapodjanak meg.

A sajat kornyezet védelmét, tisztan tartdsat, tdrgyak évasat és pontos hasznalatat
kondiciondlassal és modellnytjtassal érhetjiik el, a gyermekek csak akkor érzik
magukénak a hdzat, ha a felnéttek is.

Az értékek alternativ helyzetekben, dontések soran miikédnek. Sikeres
értékorientacio, értéktanulas csak akkor lehetséges, ha megfeleld dontési helyzetek
adédnak szamukra. A csoporttal dolgozd felnéttek arra tdrekednek, hogy az
alapkonfliktusokban, a személytiket vagy a csoportot érint6 kérdésekben legtobbszor
a gyermekek donthessenek, ezzel fokozhaté a személyes bevonddas és elkdtelezddés.
Az értéktartalmak felszinre keriilésének lehetdségei a személyes beszélgetések, a
csoportos vitdk, szituacios jatékok, a személyes kapcsolatok értékiitkdztetésének
esetei, realis konfliktushelyzetek megolddsai.

Azonosulasi feliiletet jelent a gyermekek szamara, és objektiv visszajelzést is egyben.
A kiilvilag szamtalan szocializacids lehetdséget kinal az évodatél kezdve az iskolakon
at a szabadidés programokig. Ezen ,kiils6 hatasok” siilyozésa és integralasa a
felnéttek feladata.

3.2.8. Feleldsségtudat kialakitasa

A kert, az ¢l6vilag megismerése, a természet szeretetére neveldés eszkdze a
felelésségtudat kialakitasanak. Hasznos ismeretekhez jutnak a névény fejlédésének
nyomon kovetésével. A rendszeres novénygondozds felelGsségtudatra,
rendszerességre szoktat. Ennek eléfeltétele a pozitiv felnétt minta.

A lovaglas, lovas terapia soran kialakul az allattal vald kolesonds fliggés, gondoskodas
igénye.

A kiscsoportos nevelési forma atlathato lélektani teret eredményez, ami megkonnyiti
a felel@sségtudat kialakitasat. A sajat felel8sség vallalasa a feln6tt segitével kdzdsen
létrehozott és a felelGsségi hatarokat rogzitd fejlesztési tervben és szerzddésben kertil
rogzitésre.

3.2.9. Szabadidés foglalkozisok
A gyermekek nem hoznak csalddjukbdl megfelel6 mintat a szabadidé hasznos

eltoltésére.
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A jol strukturalt szabadidés program lehetdséget ad egymds megismerésére, egyéni
képességek fejlesztésére, kozos élmények gyljtésére, az egylivé tartozds kialakitasara.
Teret engediink és aktivan részt vallalunk az intézmények kozétti fvarosi és orszagos
kulturalis- és sportversenyekhez vald kapesoléddsban.

Rendszeres csoportos  szinhazlatogatdsokat, egyéb kulturdlis elfoglaltsagok
szervezését az éves Munkatervben rogzitjiik, melynek elékésziileti feladataiban a
segitséget nyUjt az intézményben miikddé Gyermekonkormanyzat.

A nyari sziinetekben taborozasi lehetdséget biztositunk.

Az NM rendelet 79/A.8. értelmében a novendéknek joga van a napi iranyitott
tevékenység nélkiili szabad levegén vald tartézkoddshoz, melyet a szabadidd eltdltése
alatt biztositunk.

3.2.10. Csaladgondozas

A csaladi kapesolattartast a Gyvt, gyamhivatali hatarozatok és a Hazirend
szabalyozza. A gyermek/fiatal felnétt mindenekfelett allé érdeke, hogy ismert és
elérhetd legyen szamara minden olyan miikdddképes csaladi kapcsolat, ami életre
sz0lo, biztonsagot ado6 lehet.

Az intézmény legfontosabb feladatai kozé tartozik a sziil0kkel/gyermekvédelmi
gyammal vald folyamatos kapcsolattartas, a csaladok segitése. Ez a tevékenység
készitheti el a Gyvt. altal szorgalmazott visszagondozast a gyermekek csaladjaba.

3.2.11. A gyermeki jogok érvényesitése

Intézményiinkben lehetGséget biztositunk és tdmogatjuk a Gyermekénkormanyzat
mitkddésének.

A mar miikédé gyermekotthoni/lakasotthoni csoportok valasztott képviselGjiik atjan
delegaljak magukat a szervezetbe.

Toreksziink arra, hogy gyermekek a jogok gyakorlasahoz sziikséges informacichoz
hozzajussanak, részt vegyenek életkoruknak megfelelé dontések elGkészitésében,
meghozatalaban, otthonuk életének alakitdsaban.

3.2.12. Panaszjog, Erdekképviseleti Forum miikédése

A novendékek jogaik érvényesitése, védelme érdekében fordulhatnak:

a neveléstikkel megbizott személyhez,

a gyermekotthon/lakasotthon csoport vezetdjéhez,

a szakmai egység vezetGjchez,

az intézmény vezetdjéhez, helyetteseihez,

a gyermekvédelmi gyamjukhoz,

a gyermekjogi képvisel6hoz,

az Erdekképviseleti Férumhoz.

Az intézmény vezetSje, illetve az Erdekképviseleti Férum a panaszt kivizsgalja, és a
hataskorébe tartozd iigyekben dont. Amennyiben az intézmény vezetdje vagy az
Erdekképviseleti Eérum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgdlat eredményérél, vagy

YVVVYVYVY
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a megtett intézkedéssel a panaszt tevS nem ért egyet, az intézmény fenntartdjahoz vagy a
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

Az Erdekképviseleti Férum a fentieken til intézkedéseket kezdeményezhet a Fenntarténal,
a gyermekvédelmi gyamnal, a gyermekjogi képvisel6nél vagy més, hataskorrel rendelkezd
szervnél. Véleményt nyilvénithat, javaslatot tehet az intézmény vezetdjénél a gyermekeket,
fiatal felnGtteket érinté iigyekben, valamint egyetértési jogot gyakorol a Hazirend
jévahagyasanal.

3.2.13. Gyermekvédelmi gyamokkal valo egyiittmiikidés

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXL. térvény rogziti, végrehajtasit a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet hatdrozza meg. A gyermekvédelmi gyamok munkajat a Belligyminisztérium
&ltal 2023. mércius 28. napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” modszertani
utmutatdban roégzitettek hatdrozzak meg.

3.2.14. Egészségiigyi adatlap

A védelembe vett gyermekek esetében a csaldd és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto
intézmény altal kitoltott ,Egészségligyi adatlap” megnevezésli dokumentumot a
GYVR rendszerbél kell letdlteni, illetve az elzmény nélkiili elhelyezés esetén a
gyermek haziorvosat sziikséges felkérni annak kitoltésére.

3.3. Kiildnleges és specialis ellatasi igényii gyermekek gondozasa

Tartsan beteg, illetve fogyatékos gyermekek részére a gondozast-nevelést, a
habilitaci6t és rehabilitaciot integrélt formaban igyeksziink biztositani.

A kiilonleges sziikségletet a Szakértdi Bizottség allapitja meg. A kiilonleges ellatas
esetében a normal sziikséglet(i ellatds soran megfogalmazott alapelveket, feladatokat
és modszereket maradéktalanul alkalmazni kell. Ezeken talmenden az alabbi kiemelt
szempontok érvényesitése sziikséges:

> akiilonleges sziikséglet kivaltd okat, adekvat formdban kell kezelni,

> a csaladgondozas fokozott hangstllyal bir, mivel a gyermekek allapotukbdl
adéddan nehezebben élik meg a csalddtdl valo tavolsagot,

> kiiléngsen fontos az anyai szeretet pétlasa, a meglazult vagy elveszett
kotédés igényének kielégitése,

> az oktatd intézményekkel napi szint(i egyiittmiikddés,

» a gyermek személyiségfejlddésének kovetése, a sziikséges segitség
haladéktalan biztositasa gyogypedagdgus, fejlesztopedagogus,
pszicholégus bevonasaval,

> a sziikséges gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok beszerzése.

Intézményiink a specialis ellatast igényl6é gyermekek nevelését integralt formaban
biztositja. A specidlis ellatdst igényl6, magatartisi zavarban szenvedd gyermek
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viselkedési hatterében jelentOs identitas krizis talalhatd. A krizis megolddsa, az
értelmi-érzelmi-indulati élet fejlesztése soran valamint a szocidlis készségek
kialakitasanak hosszt folyamataban képzelhetSk el. A specidlis ellatast igényld
fiatalok nevelésének egymasra épiil6 alapelemei a kévetkezdk:

bizalomépités,

interperszonalis kapcsolatépités,

respektabilitas kialakitasa,

kozdsségbe torténd beillesztés,

szocialis és etikai normak atadasa, feltilirdsa.

A specialis ellatds soran a nevelési cél elérésénél kiilén figyelemmel kell lenni a
vizsgalatok soran meghatarozott ok-okozati Osszefiiggésekre, a pszichés éllapot
valtozasait kivalté okokra.

A specidlis sziikségletti fiatal integralt nevelése esetén kiemelkedd a pszicholégus
szerepe. Indokolt esetben gyermekpszichiater, pszichiatriai intézmény bevonasaval
biztositjuk a gyermekek megfeleld ellatasat.

Torekedni kell arra, hogy az integrdlt csoportban gyakorlattal rendelkezd, felkésziilt
munkatarsak lassak el a gondozasi-nevelési tevékenységet.

A specidlis ellatdsban a normal sziikségletti ellatas soran megfogalmazott alapelveket,
teladatokat és modszereket maradéktalanul alkalmazni kell.

YV VYV YV

3.4. Utdgondozoéi ellatas
A kiskortiakndl megfogalmazott alapelvek, feladatok és moddszerek nagyrészt a
nagykorttiaknadl is alkalmazhatok. A személykézpontii gondozéi partnerség célja a
fiatal feln6ttek személyiségfejlesztése az onalld életvezetés és az dnfenntartd képesség
megerdsitése érdekében. Utdgondozoi feladatokat ellaté csoportjaink védett életteret
biztositanak, ahol a fokozatossag, a folytonossag megtartasa elésegiti a tarsadalomba
valo beilleszkedés folyamatat.
Fél évvel a nagykorusag el6tt megkezdddik a fiatalok eldgondozéasa. A neveld
figyelemmel kiséri a fiatal életét, személyes kapcsolatot alakit ki vele. Az egyéni
erdforrasok és a személyes képességek elemzését kbvetden késziil el a fejlesztési terv.
Személyiségfejleszts feladatainkat az aldbbiakban részletezziik.
A szocialis élet megvaldsitisa terén:

> tarsadalmi konvencidkhoz igazodd viselkedési normdk kivalasztasara vald
képesség fejlesztése,
a kozdsség, csoport értékeinek védelme, ennek sziikségletté alakitasa,
a kolesdnos segitségnyujtas iranti sziikséglet erdsitése,
a massag tiszteletben tartdsa, emberi méltdsag megbecsiilése,
konfliktuskezelési repertodr bévitése.
A konstruktiv és autonom életvezetés terén:

> 0nalld életvezetéshez sziikséges praktikus ismeretek tovabbfejlesztése,

fizikai, szellemi és kozéleti munka iranti sziikséglet fejlesztése,
sajat cselekedeteinkért torténd felelGsségvallalds képességének fejlesztése,
onmagunk elfogadasanak stabilizalasa,

YV V VY

YV V VY
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» ©0nall6 gazdalkodas kialakitasa,

> egészséges életmdd iranti igény tovabbfejlesztése,

> realis énkép, redlis életcél kialakuldsanak elésegitése.

A targyi vilagban valé eligazodas, boldogulas terén:

> mindennapi targyak megfelelé hasznalata,

» valasztott szakmara, piacképes munkdra vald felkésziilés, az ehhez

sziikséges ismeretanyag clsajatitasa,

» anyagi és targyi javakra irdnyulé helyes értékrend megerdsitése.
Nagykortiaknal a csaladi kapesolatok dpolasa fontos. mert a tdvozd fiatalok egy része
visszakoltdzik csaladjahoz.

Szem el6tt tartjuk, hogy a nagykor fiatalok elsdsorban maguk szeretnék
programjaikat szervezni és szabadidejliket beosztani, ezért csak javaslat jelleggel
kinaljuk fel érdeklédési koriik mentén a szabadidGs programokat.

Akik befejezték iskolai tanulmanyaikat, azoknal a névendékeknél megkezdddik a
munkakeresés. Fontos, hogy felkészitsiik Sket az &nallésagra, a munkalehetSségek
felderitésére. Az egyéni igényeket igyeksziink dsszhangba hozni a fiatal képességeivel,
munkaalkalmassagaval és munkaer$ piaci lehet8ségekkel. Figyelemmel kisérjiik ¢s
segitjiik a fiatalok munkakeresését, felkészitjiik Sket a személyes interjura. Segittink az
elhelyezkedett fiataloknak a munkahely megtartasaban, a munkahelyi hierarchikus
viszonyok tiszteletben tartasara kondiciondljuk ket.

Az utdégondozéi ellatas soran kdvetelmény —akér kudarcok ardn is- a gazdalkodas ¢€s
takarékosség lehetséges modozatainak elsajatitisa. A pénzfelhaszndlas ko6zOs
megtervezése, a vasarldsok nyomon kovetése napi feladataink kozé tartozik. A fiatal
felnSttel megbeszélésre kertil készpénzének felhasznalasa, lekdtése. Bemutatjuk a
lehetéségeket és azok eldnyeit, segitjiik a déntés meghozatalaban. A fiatallal kotott
megallapodés tartalmazza az eld takarékossagi elvarasokat.

A nagykortak tivozasanak el6készitése, az otthonteremtési timogatas igénylése, az
onallé életviteli kondicidk megteremtésének eldsegitése utégondozdi feladatokat
ellatd neveldi munkank utolsd és egyben legfontosabb feladata. Az elvalas el6tt fél
évvel mar rahangoljuk a fiatalokat a kozelgd 6nall6 életvezetésre. Tajékoztatasunk és
véleményalkotasunk mellett az életviteliikkel kapcsolatos déntéseiket maguk hozzak,
melyeket tapasztalataink megosztdsa utdn tiszteletben tartunk.

A nagykortak nevelSje kezdeményezheti az utégondozdi ellatés felbontasat, ha a
fiatal felnStt nem egytittmkodo.

3.5. Elbocsatas

Célunk a fiatal visszahelyezése a csalddba, vagy mas fogad6 kozegbe még 18 ¢ves
kora elé6tt.

El§ kapcsolatot tartunk fenn mind a csalddokkal, mind a Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Kozpontokkal. A hazakeriilés tervezése elSzetesen torténik, melybe
bevonjuk a fentieken tul az illetékes gyamhivatalt és az adott kdzoktatasi intézmenyt
is.
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4. Az intézményben folyd nevelés méodszerei és eszkizei

A nevelési alapelvektol és céloktol fliggéen keriil kivalasztasra, kdzvetitésre a modszer
a gyermekek/fiatal felnéttek napi élettevékenységéhez igazodva, mely lehet kbzvetlen
és/vagy kozvetett.

Kiemelt fontossaggal bir a mindennapi munka sordn a jutalmazas.

Jutalmazas elvei

Mind a névendékek, mind az utégondozottak tobbféle jutalomban részestilhetnek:
dicséret, jutalom zsebpénz, jutalom ajandck, rendkiviili kimend, 16 éves kor felett
belépljegy  szorakoztatdé — misorokra, rendezvényekre, jutalomtaborozas,
jutalomutazas, stb.

Elismerést kaphat elért tanulményi eredménye, csoportjaban, illetve az intézmény
teriiletén végzett munkaja, szorgalma, sporteredménye, tarsai felé térténé kiemelkedd
segitségnyujtasa stb. alapjan.

A normaszegés kovetkezményei

Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartast tanasit, a rendet
megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, masokkal szemben agressziven
viselkedik, viselnie kell a kvetkezményeit. A fegyelmi vétség kivizsgalasa els6sorban
a vezetd vagy a csoportvezetd neveld feladata, melyhez segitséget nydqjt a
gyermekfeliigyeld.

Sulyosabb esetekben az igazgato, illetve helyettese, vagy a szakmai egység vezetGje
vizsgalja ki az {igyet, valamint az & feladatuk a kovetkezmények kiszabasa. A
kivizsgalas soran meghallgatasra és figyelembe vételre kertil a ndvendék allaspontja.
A kivizsgélasrdl késziil emlékeztet, melyet enyhébb esetben elég a csoport
eseménynaplojaban rogziteni, azonban stlyosabb esetben jegyzdkdnyv formdjaban
bekeriil a vizsgalat eredménye a gondozott személyi anyagaba.

A felel6sségre vonas soran sor kertil segit6 beszélgetésre is, hogy azonnal tudatosuljon
a gondozottban cselekményének sulya, valamint annak kdvetkezménye.

Fontos, hogy a kovetkezmény id6ben ne tolédjon el a cselekménytdl, lehetdleg
kdzvetlentil kdvesse azt.

A szankcié nagysagat tekintve sziikséges mérlegelni, hogy mely forma az, amely az
adott ndvendék szamara az adott cselekményt tekintve nem tl erds, azonban nem is
tal enyhe. A biintetés kiszabasaban a nevelSknek kdvetkezetesnek kell lenniiik,
ellenkezé esetben a ndvendék nem tudja eldonteni, hogy mikor kdvet el kihagast.

J6 érzelmi kapcesolatot sziikséges kialakitani a gyermekekkel, hogy megérezhessék, a
szankcio valdjaban az 6 érdekiiket, az 6 nevelésiiket szolgalja.

4.1. Kozvetlen modszerek
Elénye a szakszer(iség, az iranyitottsag, valamint a folyamatos helyesbités lehetSsége.

Beidegzés mddszerei:
» kovetelés,
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gyakoroltatas,
segitségadas,
ellenérzés,
dsztdnzés.
Magatartési, tevékenységi modellek kdzvetitése:
» tények ésjelenségek bemutatasa,
» személyes példaadas.
Meggy6z3dés formalas:
» magyarazat,
» Dbeszélgetés.

VvV V¥V Y

4.2, Kozvetett modszerek
Forrasa: a gyermekotthonban/lakasotthonban ¢l6k k6zds tevékenysége (kirdndulas,
f6zés, mosas, stb.). Az igy kialakult helyzetek alakitjdk a gyerekek/fiatal feln6ttek
kélcsdnhatasait (egyiittmiikodés, segités). Ezek a klesénhatasok kozvetitik a csoport
szamara a normakat és a magatartasformakat.
Beidegzés modszerei:
a kdzdsségfejlesztd és dnfejlesztd tevékenység megszervezése,
a perspektivak megszervezése,
a hagyomanyok kialakitasa,
kozvetett kvetelés,
kozvetett Gsztonzés,
kozvetett ellendrzés.
Magatartési, tevékenységi modellek kdzvetitése:
> afelnSttek személyes részvétele a kozosségi tevékenységben,
» a pozitiv egyéni és csoportos minték kiemelése a kzdsség életébdl,

VVVVYYV

Meggy6z&dés formalas:
> kdzvetett felvilagositas,
> vita.

4.3. Egyéb mddszerek:

megfigyelés,

beszélgetés,

tarsak, idGsebb névendékek bevonasa, tanacsadas,
konfliktuskezelés egyénileg és csoport szinten,
értékfeltaras,

szokasrend kialakitasa, csoportszabaly,

k6zds napi élettevékenységek,

onképzésre, Snfejlesztésre val6 igény kialakitasa.

YVVVVVYVVYY

4.4, Eszkozok:
» konyvtar,
» sporteszkdzOk,
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szamitogép, internet,
videokamera,
képességfejlesztd jatékok,
kerékpar,
turafelszerelések,

kabel TV.

YV V VY

o

Minéségbiztositds elemei

5.1. A mingségi munkat elésegitd programok

5.1.1. Intézményen beliili szakmai visszajelzés, innovicid

Team munka kéthetente, fejlesztési tervek értékelése és kidolgozdsa 3-4 havonta
valosul meg.

Vezetdségi  egyeztetd, tervezd, értékeld megbeszélések  kéthetente, az
intézmeényvezetd, az igazgatohelyettesek, valamint a szakmai egység vezet§
részvételével keriil megszervezésre.

Folyamatos otthonvezetdi iilések.

Havonta szakmai mihely segit6 szakembereknek (fejlesztopedagogus, pszicholdgus).
Intézmeényi forum fél évenként.

5.1.2. Segitok bels6 szakmai képzése:

Intézményiink személykozpont filozofiajabol kovetkezik, csak akkor tudjuk a
novendékeink egyéni igényeire szabott szolgaltatdsokat megajanlani, ha maga az
intézmény is kooperativ szervezetként miikddik, ha az intézmény egészére jellemzek
az egyiittm(ikddé viszonyok, valamint ezeket kdzvetiteni képes munkatdrsak. A team
tilések soran a kollégak folyamatosan azt tanuljak, hogy miként tudnak egyitt tanulni.
A tanulo szervezetté valas 5 alapgondolatat alkalmazzuk:

» rendszergondolkodas,

» személyes iranyitas, rahatas,

» csoportos tanulas,

> 1j gondolati mintak,

> kozds jovokép.

A kozbs munkaval elkésziilt munkaanyagokat (fejlesztési tervek és szerz8dések
kidolgozasa, jévahagyasa) minden résztvevd sajatjanak érezheti, azonosulhat vele, a
mindennapi gyakorlatban titmutatonak tekinti.
Intézményen beliil szervezett tovdbbképzések:

» klienskdzpontu szupervizid (csoporton beliili esetmegbeszélések),

» eset — kozponti szupervizié (a tobb csoportnal is felmeriild jellegzetes
problémakat célszer(i szélesebb szakmai kdrben feldolgozni interdiszciplinaris
team),

» oOnismereti, konfliktuskezeld tréningek a , kiégés” megelGzésére.

Intézményen kiviil szervezett tovabbképzések:
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szakiranyt képesités megszerzésére beiskolazas,
nem akkreditalt szakmai tovabbképzéseken vald részvétel biztositasa,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken valé részvétel biztositisa és
nyilvantartasa.

> igazodas a pedagogus életpalya modell valtozéasaihoz.
A pedagégusok tekintetében érvényesiteni kell ,a pedagdgus tovabbképzésrdl, a
pedagbgus szakvizsgardl, valamint a tovabbképzésben résztvevdk juttatasairdl és
kedvezményeirdl” sz6l6 227/1997. (XIL. 22.) Korm. rendelet elGirasait.
A szakirodalom figyelemmel kisérésével igyeksziink megteremteni a szakmai fejlédeés
lehetdségét.

v oV

Intézményen beliil szervezett tovabbképzések:

- Klienskdzpontt szupervizié (csoporton beliili esetmegbeszélések),

- eset — kdzpontl szupervizid (a tobb csoportnal is felmerild jellegzetes
problémakat célszerti szélesebb szakmai korben feldolgozni interdiszciplinaris
team),

- dnismereti, konfliktuskezel tréningek a ,kiégés” megeldzésére.

Intézményen kiviil szervezett tovabbképzések:

- szakirdnyu képesités megszerzésére beiskolazas,

- nem akkreditalt szakmai tovabbképzéseken valé részvétel biztositasa,

- akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel biztositasa és
nyilvantartasa a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl
és a szocidlis szakvizsgarol sz6ld 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet alapjan,

- igazodas a pedagdgus életpalya modell valtozasaihoz.

A pedagégusok tekintetében érvényesiteni kell a pedagdgus-tovabbképzésrdl, a
pedagbgus-szakvizsgarol, valamint a tovabbképzésben részt vevdk juttatdsairdl és
kedvezményeirdl szol6 227/1997. (XIL 22.) kormanyrendelet elSirasait.

A szakirodalom figyelemmel kisérésével igyeksziink megteremteni a szakmai fejl3des
lehetdségét.

5.1.3. Dokumentacidk egységesitése

Nagykortakrdl féléves beszdmol6 késziil a gydmhivatalok felé. Toreksziink az
intézményi dokumentacick egységes szempontok alapjan torténd elkészitésére, a
szempontok kidolgozasara. Pl. csoportnapld, egyéni fejlesztési terv, utdgondozoi
feladatokat ellatd neveldi szerzddések.

A csoportnapld kitdltése a mindenkori, hatalyban 1évé intézményvezetSi utasitas
alapjan torténik. A csoportnaplé a lakésotthoni, gyermekotthoni kozdsségben
eléforduld események, torténések rogzitését szolgalé dokumentum. Vezetése minden
munkatars szaméara napi rendszerességgel, szolgalati idejéhez igazod6an kotelezd. A
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napi események dokumentalasara szolgal, melynek preciz vezetése egyben a szolgalat
atadas-atvételt segitd, igazold irat.

5.14. Gyermekek  szamara kérddiv az Intézmény  miikidésérdl
A gyermekek és a fiatalok visszajelzései alapjan a Gyermekdnkormanyzat
bevonasaval a vezetOség elemzi, értékeli az eredményeket. Megtervezi a sziikséges
valtozasokat, melyet a nevel6testiilettel is egyeztet.

5.1.5. Tereptanari munka

Tereptanari feladatokat vallalunk szocidlis munkas, szocidlpedagdgus és pszicho-
pedagdgia hallgatok szamadra, valamint kézépfoki, szakiranyt képzésben résztvevs
tanulok szamara.

Ennek soran megttrténik a gyakorlatot végzdk visszajelzése az intézményvezetd és a
csoport részére.

5.1.6. Szervezetfejlesztés

Elengedhetetlen az intézmény egészének hatékonysag vizsgalata a szlikséges
szervezetfejlesztési korrekciok érdekében.

Kovetkezd szervezetfejlesztési 1épésként teljesitményértékelést dolgozunk ki az
intézményvezetd, igazgatohelyettes, szakmai egység vezetd, csoportvezets, neveld,
gyermekfeliigyel6 munkakorékre. Célja, hogy teljes kdr visszajelzést kapjunk és
adjunk egymés munkajard], a fenntarto, felettesek, munkatarsak, beosztottak és
fiatalok részérdl.

5.1.7. Az intézményen beliili és mas intézményekkel torténd egyiitimiikédés modja

» A szakmai egység vezetSje rendszeresen részt vesz az intézmény igazgatdja
altal szervezett vezetoi értekezleteken.

» A szakmai munka folyamatos ellendrzését, javitisat segitik azok az
intézményen beliili szakmai megbeszélések, ahol az aktuélis feladatok keriilnek
megvitatdsra.

Menete soran szem el6tt kell tartani a célt, a megfeleld formai és tartalmi

kereteket (irasos vazlat, napirendi pontok), egy adott idGszakot lezard

értékelést, 1j feladatok meghatarozasat (felelésok, hatarid6k).

A megbeszélések mederben tartasa mellett demokratikus, épité jellegd

parbeszédet, véleménynyilvanitdsi lehet&séget, informacié aramlast sziikséges

biztositani.

» Az esetmegbeszélés egymas tdmogatdsdnak és az informacié megosztasnak
leginkabb gyakorlat kzeli foruma, melynek tartalma lehet:

- a konkrét esettel, illetve megoldandd problémaval kapcsolatos, adott
gyermekre vonatkozé atfogé megbeszélés (pl. j gyermek érkezése utan,
hazagondozas vagy atgondozas, életit tervezése kapcsan),

- varatlan, vagy rendkiviili eseménnyel kapcsolatosan torténd stratégiai
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megbeszélés,
- viselkedésre vonatkozd javaslatok, megoldasok, felel6sok, hatariddk
megfogalmazasa.

> A hatékonysag ndvelése érdekében az adott eset, vagy torténés megbeszélése
soran minden érintett szakembernek jelen kell lennie, hogy kifejtse allaspontjat,
véleményét. A lehetdségekhez mérten tobb szakteriilet (pl. pszichologus,
fejlesztd pedagogus) képviselete legyen biztositva, illetve kertiljon kijel6lésre
moderator, aki iranyitja, vezeti a megbeszélést.

» A szakmai teamben dolgozoknak lehetSséget kell biztositani a rekreaciora,
ventilldciéra, melyek ritusainak, hagyomanyainak megteremtése kiemelt
feladat. Ezek formai a csapatépits intézményi napok, esetleg egy—két napos
kirandulas, bels6 tovabbképzés, kétetlen talalkozasok.

» A hatékony szakmai tevékenység érdekében a szakmai egység az intézmeényen
beliil szoros kapcsolatot tart fenn
- azigazgatoval,

- azigazgatohelyettessel,
- a Gazdasagi és Munkatigyi Csoporttal,
- az intézmény érdekképviseleti forumaval.

» A gyermekotthon vezetGje rendszeres kapesolatot tart a gyermekvédelmi alap-
és szakelldtisban részt vevd intézményekkel, hatdsigokkal és mas
gyermekotthonokkal.

» A gyermekvédelmi  szakszolgalati tevékenység  keretében  szoros
egyiittm{ikodés torténik:

- az OGYSZ Szakért8i Bizottsagaval,
- aSzakszolgalat Elhelyezési Csoportjanak munkatarsaival,
- a gyermekvédelmi gyamokkal.

» A szakmai egység az intézményen kiviil kooperativ kapcsolatot épit ki és tart
fenn:

- azilletékes csalad- és gyermekjoléti kdzponttal/szolgalattal,

- azilletékes gyamhivatallal,

- akdznevelési- és felnSttképzési intézményekkel,

- az egészségiigyi ellatorendszer tagjaival (haziorvos, védéndi szolgalat,
sziikségleteknek megfeleld szakellatasi intézmenyek),

- arenddrséggel,

- abirésaggal,

- azugyészséggel,

- apartfogo feliigyelokkel,

- abiintetés-végrehajtasi intézmenyekkel.

» Az egylittmikodés soran torekedni kell a személyes és kozvetlen
munkakapcsolatra, mely sordn az érintettek kozosen dolgozhatnak ki
programokat, melyek a nevelési folyamat fontos részeivé valnak.
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5.2, Belsé ellen6rzési rendszer

A gyermekvédelmi munka belsé ellendrzésére az intézményvezets, illetve az altala
megbizott szakember jogosult. Ez éves ellendérzési terv szerint valosul meg. A kollégak
ellendrzése elbre bejelentetten torténik, a tapasztalatokat kzos megbeszélésen kell
kielemezni.

Az intézményvezetének és az ellen6rzéssel megbizott munkatirsanak joga van
valamennyi munkatars vonatkozasaban el6re nem tervezett ellendrzést is végezni. Az
ellendrzések tapasztalatairdl tajékoztatast kell adni kdzvetleniil az érintett kolléganak,
illetve meg kell azt targyalni a nevelGtestiileti értekezleten, valamint irasban is
rogziteni kell a vizsgalat megallapitasait.

Intézményi ellendrzési szintjei:

Vezetdi ellenbrzés egységes szempontok alapjan.

Szakmai egység vezetdi ellen6rzés egységes szempontok alapjan.
Szakhatdsagok altali ellendrzések.

Fenntartoi ellenérzések.

Kiils6 ellenGrzési szervek altali ellenGrzések.

V VYV VYV

6. Az Intézmény szolgaltatisarol sz916 tajékoztatis

Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajékoztatas helyi modja online feliileten vald
megjelenéssel, a Vilaghalé Portdl Szolgaltatas igénybe vételével torténik:
www.magyarcegtudakozo.eu, és a https://szgyf.gov.hu honlapokon.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szakmai program a fenntart6 jovahagydasa utan 1ép hatalyba, ezzel egyidejiileg a
2022. oktober 15. napjén jévahagyott Szakmai program hatalyat veszti.

A Szakmai program elfogadasanak nevelGtestiileti értekezleti jegyzSkonyve és a
nevelGtestiileti jelenléti ive — online értekezlet esetén jegyz&konyv - a 3. szamn
mellékletben keriilt rogzitésre.

Budapest, 2023. szeptember 18.

Lorincz Nicolett
igazgatd

MELLEKLETEK
1. sz. melléklet/Hazirend

2, sz. melléklet/Utégondozdi megallapodas
3. sz. melléklet/NevelGtestiileti értekezleti jegyz6konyv, jelenléti iv
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- Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont

RC és Altalanos Iskola Budapest
V =] 1158 Budapest, Pestijhelyi it 66. B 414-3080
Adbs2dm:16927423-1-42 E-mail: titkarsag@pestujhelyi.hu
Hivatali kapu: KRID 16927423
o Tktatészam: /2023.
Jegyzokinyv

Késziilt: Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kozpont és Altalinos Iskola
Budapest (székhely: 1158 Budapest, Pestijhelyi Gt 66.) intézmény szakmai testiileti
értekezletén

Targy: az intézmény 1,2,3,4,5,6,7 szdmt szakmai egységek szakmai programjanak
elfogadasa

Helye: 1087 Budapest, Kerepesi 1it 33., alagsori targyald

Ideje: 2023. szeptember 18. napjén 10 ora

Jelen vannak: a mellékelt jelenléti iv szerint

Lérincz Nicolett elndk kiszonti a résztvevdket, megnyitja az értekezletet. Megallapitja,
hogy az iilés hatirozatképes 203 tagb6l, 6 £6 tartsan tavollévs, szavazasra jogosult
197 £, ebbdl 101 £8 jelen van, a tagok 51,26%-a.

Tervezett napirendi pontok:
- napirendi pontok elfogadésa és a jegyz6konyvvezets, valamint a jegyzSkodnyv
hitelesitd személyének megvalasztasa
- amoédosulé szakmai programok véleményezése és elfogadtatasa

1. napirendi pont: napirendi pontok elfogaddsaés a jegyzdkonyvvezetd, valamint
a jegyz6koényv hitelesit személyének megvalasztasa
A tervezett napirendi pontokon kiviil mas javaslat nem érkezett. Az elnGk javasolja
Traxler Csilla névendékiigyi eladdt a jegyz8konyv vezetésére, valamint Szurovecz
Zsuzsanna &ltaldnos igazgatohelyettest a jegyzO0konyv hitelesitésére. Mas javaslat nem
érkezett.

A jelenlév tagok kizill nyilt szavazdssal 101 igen, 0 nem, O tartézkodott mellett a napirendi
pontok és jegyzokimyvvezets, valamint a jegyz0kdnyv hitelesitd személye elfogaddsra keriilt.

2. napirendi pont a mddosulé szakmai programok véleményezése és

elfogadtatisa
Az elndk a telephelyek vonatkozisiban ismerteti a szakmai programokat. A
modositast a szakmai program hidnyossagai teszik sziikségessé.
Kiegészitésre keriilt a kvetkezd pontokkal:
2.4. A gyermekbantalmazési esetek és rendkiviili események

1



b Bokréta Lakéasotthoni, Gyermekotthoni Kozpont

r‘:\ﬂ ‘,# r H r
OO ¢€s Altalanos Iskola Budapest
U 11158 Budapest, Pestijhelyi 6t 66. B 414-3080
Adbszam:16927423-1-42 E-mail; titkarsag@pestujhelyi.hu

Hivatali kapu: KRID 16927423

2.5, Teh_etséggondozés
3.2.13. Gyermekvédelmi gyamokkal valé egylittmiikddés

3.2.14. Egészségiigyi adatlap
5.1.3. Dokumentécié egységesitése részben a csoportnaplé tiltése
5.1.7. Az ntézmenyen beliili és mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés médja

Eszrevétel és hozzdszolds nem' érkezett. Az elndk megkéri a jelenléviket, hogy
szavazzanak az ismertetett szakmai programok elfogadésarol.

A jelenlévd tagok kozill nyilt szavazidssal 101 igen, 0 nem, 0 tartézkodott mellett a szakmai
programok médositdsa elfogaddsra keriilt.

Lérincz Nicolett elndk megkoszoni a részvételt 10.30 drakor bezérja az értekezletet.

ooy Ne 0
Taxler Csilla . L&rincz Nicolett
jegyzkdnyvvezetd \)MQ{JQ Pg fo 4. IOk

Szurovecz Zsuzsanna
jegyzdkonyv hitelesitd
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As 1 Kossuth Zsuzsa Gyermekotthon
] P 6-7. sz. szakmai egység
2060 Bicske, Kossuth u. 42
Tel/ fax.: (22) 565-301

wll oy Bokréta Lakdsotthoni, Gyermekotthoni Kdzpont és
m‘l‘l' r:—“-.'*-c&’}_._:- Altaldnos Iskola Budapest
T,

e-mail: kzsgyo@kzsgyo.hu
web: www.kzsgyo.hu
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Utogondozoi megdadllapodas

Jelen szerz6dés létrejott

e egyrészril a Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altalanos
Iskola Budapest (1158 Budapest Pestijhelyi it 66.) (a tovabbiakban: intézmény)
nevében és képviseletében eljaré ... intézményvezetd
(tovébbiakban: ellatast nyajto).

e mdsrészrdl az utégondozdi ellatasban részesiilé

e név:

e sziiletési hely, id6:

* anyjaneve:

e Jlakcim:

e (tovabbiakban fiatal feln6tt) kozott az utdgondoz6i ellatas targyaban, az alabbi
feltételekkel a mai napon: ..................

1. A fiatal felndtt utdgondozoi ellatasat a  .ooevivieniniiniiiiiinn - szamu,
.................. napjan kelt hatdrozataval ........ napjatél kezd6do6 hatallyal rendelte el.
Az utégondozéi ellatsis  hatirozatlan/hatarozott  (....év....hé......napjatél
weneév.....h0.....napjaig) idére érvényes.

Az utégondozdi ellatds végrehajtasdra — az intézményvezetd altal adott Befogadd
Nyilatkozat alapjan — az intézmeény ... telephelye keriilt
kijeldlésre.

Az Gvambhivatal 4ltal kijel6lt utégondozo:

A fiatal felnStt vagyoni, jovedelmi viszonyairdl a sziikséges nyilatkozatot — amely jelen
szerz6dés mellékletét képezi — megtette, és csaladi koriilményeit feltarta.

2. Az intézmény a fiatal felnétt részére lakhatast, egyéni élethelyzetébdl kivetkezo,
jovedelemviszonyaitdl fiiggs, szitkség szerinti ellatdst, az Onallo eletvitel
megteremtéséhez, iigyei intézéséhez neveldi, pszicholdgiai és jogi segitséget biztosit.
Az ellatds mértékét jelen megallapodas 1. szamu melléklete tartalmazza. A fiatal
felnétt tudomasul veszi, hogy élethelyzetében, jovedelemviszonyaiban, bekovetkezo
valtozasokrél — utdgondozdja bevondsaval — az ellatds nytjtojat haladéktalanul
tdjékoztatia. Az élethelyzetben, jovedelemviszonyban bekdvetkezd valtozas az 1.
szamt melléklet mddositdsat vonja maga utan.



3. A fiatal felnétt az ellatasra, az elrendelés - gyambhivatali hatarozatban megjeldlt -
kezdd idSpontjatdl jogosult. A fiatal felnétt az ellatast - a gondozasi napok alapjan - a
targyhot kovetd honap 10-ik napjdig jogosult az intézmény székhelyének pénztaraban,
a kifizetésre megjelolt idépontokban felvenni. Hokozi kifizetésre krizishelyzetben,
kérelem alapjan keriilhet sor.

Méltanyossag alapjan biztositott ellatas esetében a kérelmet az utdégondozénak és a
szakmai vezetonek tamogatnia sziikséges. A kérelmet az ellatdst ny1jto birdlja el. A
méltanyossag alapjan biztositott ellatas mértéke a koltségvetési kondiciok fiiggvénye.

4. A fiatal feln6tt tudomdsul veszi, hogy a 2. pontban és az 1. szamut mellékletben
meghatarozott ellatason tulmenden mas ellatasra nem jogosult.

5. Kotelezettséget vallal, hogy meglévé készpénzvagyona felhasznalasaban
utégondozdjaval maradéktalanul egyiittm(ikddik. Az 6nallé életvitel kialakitdsa
érdekében az utdgondozoi ellatasban részesiild fiatal felnétt koteles a nagykortisag
elérése utan atvett vagyonat banki folyoszamlan elhelyezni. A dolgozd fiatal felnott
minden hénapban az 1. sz. mellékletben meghatarozott sszeget, a tanuld mindenkori
iskolaztatasi tamogatas (csaladi potlék), valamint az drvajadradék Osszegét koteles
banki folydszamlan elhelyezni. A banki folydszamlan 1év6 pénzbdl a fiatal felntt csak
indokolt esetben az utégondozdval és az intézményvezetOvel vald elbzetes
megbeszélés alapjan vehet ki.

6. A fiatal feln6tt jelen megallapodas alairdsaval elismeri, hogy az utdgondozdi
ellatast nyajtd intézmény Hazirendjét megismerte, az abban foglaltak betartasat
magara nézve kotelezdnek tekinti.

A Hazirend értelmében a fiatal felnétt joga kiilénésen, hogy

» Emberi méltésagat, polgari és politikai jogait tiszteletben tartd, emberséges
banasmodban részesiiljon.

> A sziikség szerinti ellatds keretében a 2. pontban és az 1. szama mellékletben
meghatarozott ellatdshoz maradéktalanul hozzajusson.

> Ellatasaval, személyével 6sszefiigg6 kérdésekben minden sziikséges tajékoztatast
megkapjon.

» A képzési irany, életpdlya, illetve a munkahely kivalasztisa kérdésében —
utégondozoja véleményének meghallgatasat kovetden — szabadon déntson.

> Panaszaval az ellatas nyujtojahoz, sziikség szerint az Erdekképviseleti Forumhoz
forduljon.

»> A személyes gondoskodast nyGjto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz0ld 15/1998
(IV.30.) NM rendelet 79/A.§. valamint 112 §. (1) f. pontja értelmében joga van a
napi iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegén valé tartézkodashoz.



A fiatal felnétt kotelessége kiilonésen

>

Az ondllo életvitel mielébbi kialakuldsa érdekében az intézménnyel és
utogondozdjaval  egyiittmiikodni, az egyiittmiikédési  megallapodasban
foglaltakat betartani, beleértve az elé takarékossag, sajat vagyon megovas, €s
téritési dij fizetési kotelezettséget is.

Gyéambhivatali hatdrozatban megjeldlt gondozasi helyét életvitelszerGen igénybe
venni, 24 6rat meghaladd tavollétét bejelenteni, 48 érat meghalado tavollét esetén
tartozkodasi helyét és elérhetfségét megadni.

Képzési/tanuldi jogviszony esetében a képzés sikeres befejezése érdekében minden
t6le elvarhatot megtenni.

Atmeneti munkanélkiiliség esetében a munkanélkiiliséget elGidéz6 okok
feltarasaban, az okok mielébbi megsziintetése érdekében utégondozdjaval és mas
kiilsé szolgaltatdval (pl. Munkatigyi Kézpont) egytittmikodni.

Tartés munkaképtelenség esetében az intézmény vagy mas kiilsé szolgaltato altal
szervezett rehabilitacios programban részt venni, sziikség esetén a tovabbi tartos,
szocidlis intézményi fér8hely realizalasban, a folyamatban részt vevd
személyekkel és szolgdltatokkal egyiittm{ikodni.

Jovedelmi viszonyairdl, azok valtozasairdl jovedelemigazolé dokumentummal
aldtdmasztott - tajékoztatdst adni, valamint az intézményi nyilvantartdsokhoz
adatot szolgéltatni Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatésrol szolo 1997.
XXXL Térvény, a Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL
torvény, valamint a Személyes adatok védelmérdél és a kozérdekii adatok
nyilvanossagardl szolé 1992, LXIII. térvény rendelkezései alapjan.

Az intézmény felszerelési és berendezési targyainak, valamint lakékérnyezetének
épségét, dllagat megdvni, a lakokdrnyezet tisztasagardl gondoskodni, a higiéniai
szabalyokat betartani.

Az intézmény munkatéarsaival, lakéival a tarsas egytittélés és érintkezés altalanos
szabalyait betartani.

7. A fiatal feln6tt jelen megallapodas alairasaval tudomasul veszi, hogy az intézmény
szakelldtd munkatdrsai, - kilondsen az utégondozd - az utdgondozoi ellatassal
osszefiiggd tigyekben, a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. XXXI. Torvény, 15. § (7) alapjan, hivatalbdl jarnak el, biintet6jogi védelem
szempontjabdl kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

8. A fiatal felnétt jelen megallapodas alairasaval tudomadsul veszi, hogy a Hazirendben
foglaltak megsértése esetén - az utégondozoi ellatds fenntartasa mellett - a
Hazirendben foglalt szankcidk alkalmazasat rendeli el — sulyossagtol fliggden - a
Héazirend altal erre felhatalmazott személy. A Hazirend t6bbszori, stilyos megsértése
esetén az ellatast nyOjtd kezdeményezi az utéogondozdi ellatas megsziintetését az
illetékes gyamhivatalnal.



9. A fiatal felnétt tudomassal bir arrdl, hogy az utdégondozdi ellatasért jovedelmi
viszonyaira tekintettel (2. sz. melléklet) téritési dij megfizetésével tartozik.

‘A téritési dij a Koézlemény a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg
fenntartdsaban, a Pest Vdrmegyei Kirendeltség illetékességi teriiletén mitkodo
gyermekvédelmi intézmények székhelyén, illefve telephelyein ............. napjatol
fizetendd téritési dijakrol, az 1997. évi XXXI. Torvény 146-151. §, valamint az
intézményi Téritési dij Szabalyzat alapjan keriil megallapitasra. A téritési dij mértékét
az 1. sz. melléklet tartalmazza. A fiatal felndtt koteles a jovedelmi helyzetében
bekovetkezd valtozasokrdl — az utégondozd bevonasaval — az ellatds nyajtojat
maradéktalanul tajékoztatni.

10. A fiatal felndtt koteles tovabba

»> a megkezdett tanulmdanyait lelkiismeretesen, legjobb tuddsa szerint
folytatni, a tanuldi jogviszonybdl eredd kotelezettségeinek maradéktalanul
eleget tenni.

» amennyiben nem tanul és nem munkaképtelen, dgy munkat végezni és
ennek tényét rendszeresen, havonta, hitelt érdemlden igazolni, vagy
munkanélkiiliként a Munkaiigyi Kézpontban magat nyilvantartasba vetetni
és a Kozponttal a jogszabalyoknak megfelel6en egytittmiikddni.

» a szocidlis bentlakdsos intézményben részére biztositott férdhelyet az
intézmény altal megjelolt ido6pontban elfoglalni.

11. Azintézmény, valamint az utégondozoéval vald egyiittmiikodés konkrét formajat
az utogondozéval kotott, jelen megallapodds mellékletét képezé egyeni
egyuttmiikddési megallapodas tartalmazza.

Az egyéni egyuttmikodési megallapodds egy alkalommal maximum hat honapra
kothetd, hosszabbitasa a fiatal felnott kérelmére, az utdgondozo javaslatara a team
jovahagyasaval torténik. A fiatal feln6tt tudomasul veszi, hogy az egyittmiikodési
megallapoddsban foglaltak tobbszori, stlyos megsértése esetén az ellatast nyajto - a
gyamhivatali elrendelé hatarozatban foglaltak értelmében, egyiittmiikodes teljes
hidnydra hivatkozva - kezdeményezi az utdgondozdi elldtds megsziintetését az
illetékes gyamhivatalnal.

12. Jelen megallapodas 1. szamut mellékletében foglalt juttatasok dsszeghatarai egy
kéltségvetési évre vonatkoznak, a keretosszegek megallapitasa targyév aprilis 01.
napjaval esedékesek. A zsebpénz Osszegének targyévi korrigdldsa a marciusi
ellatmany kifizetéskor esedékes, visszamenodleg targyév janudr 01. hatallyal.

13. Jelen megallapodas — a mellékletek kivételével — az

utégondozoi elldtas biztositdsanak id6tartamara érvényes, annak Gyambhivatal altali
hatarozattal torténé megsziintetéséig, illetve az utégondozéi ellatas megsziinéséig
hatalyos. Keret megallapodasnak mindsiil, modositasat, az ellatast nyajtéd az ellatas
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jogszabdlyi feltételeinek, illetve az intézményi alapdokumentumok — Megallapodast
érintd — alapvet valtozdsai esetében kezdemeényezi.

14. Megsziinik az utégondozoi ellatas

> A fiatal felnltinek, az ellatas megszlintetésére vonatkozd bejelentését
kovetben az {rasbeli bejelentésben, fiatal felnott altal rogzitett idSponttol.

» Ha a fiatal feln6tt “létfenntartasat énalléan biztositani nem tudja” jogcimen
részesiil ellatasban - a fiatal feln6tt 21., illetve 22. életévének betoltésével,

» Ha a fiatal felndtt tanuldi jogviszony alapjan részesiil ellatasban, - 24.
életévének betdltésekor, illetve a tanulményok befejezésének id6pontjat
kovet6 120. napon, fenntartdi engedély alapjan legkésébb a 30. életévének
betsltésével. Fels6foki iskola nappali tagozatan tanulmanyokat folytato fiatal
feln6tt esetén a tanulmanyok befejezésével, de legkésdbb huszonotddik
¢letévének betdltésével, fenntartdi engedély alapjan a 30. életévének
betdltésével.

» Ha a fiatal felnétt ,szocidlis bentlakdsos intézményben felvételét varja”

jogcimen részesiil ellatasban - a féréhely elfoglalasakor, de legkésobb a fiatal
felnott 22. életévének betdltésével.

A gyamhivatal az utogondozoi ellatast megsziinteti, ha a fiatal felnétt
» ellatasanak feltételei mar nem allnak fenn,
> ellatasat szocialis bentlakdsos intézmény biztositja,
» a nevelOsziiljével vagy mas utdgondozoi ellatdst nydjtoval szemben
elfogadhatatlan, az egyiittélés szabdlyait silyosan sérté magatartast tantsit,
» a hazirendet t6bbszor sulyosan megsérti és az elldtds megsziintetésével az
intézmény Erdekképviseleti Féruma egyetért.

Az utégondozdi ellatas a Gyamhivatal ellatast megsziintet6 hatarozataban megjelolt
idéponttdl sz(inik meg, ellitmanyra a fiatal felndtt a megsziintetd hatarozatban
rogzitett szlintetés idSpontjdig jogosult. Férdhelyét a gyamhivatali megsziintetd
hatarozat jogerdre emelkedését kovetd 48 oran beliil kell atadnia.

A fellebbezéssel megtamadott megsziintetd dontésnek a dontés végrehajtasara
halaszté hatédlya nincs, amennyiben a Gyamhivatal azt, a kdzigazgatasi hatosagi
eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz6l6 2004. évi CXL. Torvény (Ket.) 101§
(3) d. pont alapjan végrehajthatonak nyilvanitja.

A felek jelen megéllapodast, mint akaratukkal mindenben megegyezét, jovahagyo
alairasukkal latjak el.



Budapest,20....... BV hé ..... nap

utdgondozdi ellatott
fiatal felno6tt

Budapest,20....... . év ........ ho ..... nap

elen megallapodas egy példanyat atvettem:

utégondozoi ellatott/fiatal felnott

intezményvezeto
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I

Altalanos rendelkezések

1. A Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altalanos Iskola Budapest (a
tovabbiakban: Bokréta) alaptevékenységeként ideiglenes hatédllyal elhelyezett, vagy
nevelésbe vett kiskortiak és utdgondozoi ellatas keretében fiatal felndttek részére
telephelyein, lakasotthoni formaban gyermekotthoni ellatast nyujt. A jelen Hazirend
hatélya kiterjed a Bokrétaban ellatott valamennyi kiskorii gyermekre, utdgondozdi ellatas
keretében fiatal felndttekre, a Bokréta valamennyi dolgozdjira, valamint az intézmény
székhelyére vagy barmelyik telephelyére latogatas és egyéb célbdl belép6 valamennyi

személyre. A Hazirend szerves része a Napirend.

2. A Bokrétaban elhelyezett kiskorti gyermek (a tovabbiakban: ndvendék) a
gyamhivatal elhelyezési intézkedését kovetben, az intézkedésben megjelolt idSponttol

veheti igénybe a Bokréta szolgaltatasait.

3. A nivendék részére a Bokréta a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben (a tovabbiakban: NM) meghatarozottak

szerint teljes korii ellatast biztosit.

4. A Hazirend a lakasotthonban/csoportban laké névendékek és fiatal felnéttek jogait
és kotelességeit tartalmazza. Dokumentum, amelynek betartasa biztositia a kdzdsség
egytittélésének zavartalansagat, elsGsorban a tanulashoz, pihenéshez sziikséges nyugodt

koriilményeket.

IL.
Jogok és kitelezettségek

Az ideiglenesen elhelyezett vagy nevelésbe vett gyermeknek és utdégondozoi ellatasban
részesiild fiatal felndtinek joga, hogy életkordhoz, egészségi allapotahoz, fejlettségéhez,

valamint egyéb sziikségleteihez igazodo ellatasban részesiiljon.

5. Joga van minden gyermeknek az egészséges életmddra, tovabba arra, hogy
emberséges bandsmodban részesiiljon. Az egészséges életmdd szerinti életvitel a
Bokrétaban €16 valamennyi ndvendéknek és fiatal felnéttnek egyarant kotelessége.

6. A Bokrétaban elhelyezett minden névendék és fiatal felnétt kitelessége a tankoteles
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kor betdltését kovetden - alkalmassdga esetén - valamilyen képzési formaban tanulni,
illetve a tankotelezettség megsziinését koveten munkat vallalni. 16 ev eletkort
meghaladé  novendék és  fiatal  feln6tt  esetében  munkavallalas  csak
didkmunka/munkaszerzddés keretében torténhet.

Joga van ugyanakkor minden névendéknek és fiatal felndttnek a képzési irany, életpalya,

illetve a munkahely kivalasztasa kérdésében véleményt nyilvanitani.

7. A novendékek és a fiatal felnSttek a Bokréta felszerelési és berendezeési targyait
szabadon - masok nyugalmanak zavardsa nélkiil - rendeltetésszeriien hasznalhatjak. A
Bokréta a lakhatas céljait szolgald, illetve kozosségi helyiségeinek hasznalatara a
tevékenység jellege szerinti idékorlatok betartasaval jogosultak. Kotelesek a helyiségek,

berendezési és felszerelési targyak allaganak megoévasardl gondoskodni.

8. A Bokréta tulajdonat képezd targyak, eszkozok a telephelyek teriiletérdl csak
irasbeli engedéllyel vihetdk ki.
Valamennyi névendék és fiatal felnétt rendelkezhet személyes tulajdonnal. A személyes
tulajdon szokdsos mennyiségét és meértékét meghaladd vagyontargyak Orzésérdl a
telephely/csoport elkiilonitett/elzart helyen gondoskodik. Feleldsséget kizarolag csak az itt
elhelyezett vagyontargyak vonatkozéasaban vallal. Vagyontargyak birtoklasa esetén a
hasznalat megkezdése el6tt a gyermekotthon/lakasotthon vezetSjének be kell mutatni, és
okirattal kell igazolni annak megszerzése legalis voltat (szamla és sziilSi nyilatkozat, adas-
vételi vagy ajandékozasi szerzddés).
A fenti rendelkezésekre figyelemmel, 12 év feletti ndvendék mobiltelefon birtoklasara és
hasznalatara jogosult. A 12 év alatti névendék mobiltelefont a lakasotthon/gyermekotthoni
csoport Napirendben lefektetett szabalyainak megfelel6en jogosult birtokolni és hasznalni.
A mobiltelefon csak masok nyugalmanak zavarasa nélkiil hasznalhato, 22:00 6ra utdn a
novendék koteles leadni az tigyeletes neveld részére.
A ndvendékek és fiatal felndttek személyes tulajdondt képezd vagyontargyak egymas

kozotti eladasa, illetve cseréje nem megengedett.

9. Joga van minden ndvendéknek, fiatal feln6ttnek a szabadid6hdz, a Napirendben
meghatarozott szabalyok szerint.
Délel6tt illetve napkdzben, a nevelési-oktatasi intézményekben, illetve a munkahelyeken
tartozkodnak a tevékenység altal megkdvetelt idoétartamig. A nevelési-oktatasi
intézményekbdl, munkahelyekrdl idd el6tt eltdvozni és az intézménybe visszatérni csak
rendkiviili esetben a csoport/lakdsotthon vezetd engedélyével lehet.
Tanulasra javasolt idépont, a délutan 14:00-16:00 ora kozott idészak, amely rugalmasan

alakithato a csoport és a ndvendékek egyéni elfoglaltsagaihoz alkalmazkodva.
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Az a ndvendek, aki valamely tantargybol bukasra all vagy képességeihez mérten rosszul

teljesit, koteles napi 2 Ora egyéni korrepetalason részt venni.

10. Az intézmény elhagyasa engedélyhez kotott, melyet iskoldba jaras cimén, a
mindennapi munkabdl adédoan, szervezett formaban megvaldsulé programok keretében,
tovabba kimend, eltavozas, szabadsag és tartds tavollét céljabol hagyhatjak el.

A 12. életévét be nem toltott novendék a Bokrétat csak nagykord személy kiséretében
hagyhatja el. Szervezett tivollét esetén a programot szervezd felnétt, vagy az altala
kijelolt személy kiséri a ndvendékeket. A kiséro felnétt értiik feleldsséget vallal.

Kimenét a csoportban dolgozo szemelyek engedélyezhetnek. A kimené iddtartama a 12
orat nem haladhatja meg. A kimend engedélyezésének tényét a csoportnaploban régziteni

sziikseéges az engedelyezd személynek.

Kimendk rendje:
» 12 - 14 életévig 16-18 dra kdzott.
> 14 - 16 életévig 16-19 6ra kozott, hétvégén és iskolai sziinetekben 14-20 6raig,.
> 16 — 18 életévig 16-20 ora kozott, hétvégén-iskolai sziinetekben 14-21 6raig.
> 18 év feletti fiatal felnSttnek bejelentési kotelezettsége van.

A Hazirendben lefektetett kimenCk személyre szabottan a Napirendben jelenik meg, a
lakasotthonban/gyermekotthoni  csoportban  dolgozd személyek és a novendékek

véleményének figyelembevételével.

Eltavozasra (12 orat meghaladd tavollét, de a 24 drat el nem ért) engedélyt 14. életévét
betoltott novendék esetében csak a lakasotthon/csoportvezetd - tavollétében az arra kijelolt
személy - adhat.

A 14, életévét be nem toltdtt ndvendék eltavozast nem kaphat.

A 24 o6rat meghalad¢ tavollétet csak a kirendelt gyermekvédelmi gyam engedélyezhet,
melyet 48 draval az eltavozast megel§zben a gyam felé kérelem formajaban jelezni kell.
Amennyiben az eltavozasrol nem érkezik vissza a névendék, a csoportban iigyeletet ellatd
személynek az {lgyeletes vezett tajékoztatni kell, illetve a helyileg illetékes

renddrkapitanysagon kezdeményeznie kell a kordzés kiadasat.

11. A Bokréta ndvendékei gyamhivatali hatarozatban szabalyozott id6ben, modon és

helyen tarthatnak kapcsolatot a kapcsolattartasra jogosult személyekkel.



12. A novendékek a kapcsolattartasra kijelolt helyen latogatot fogadhatnak,

ismerdsoket és baratokat.

A latogato a szolgalatot teljesitd kolléga engedélyével tartozkodhat legkésébb 19:00 oraig
az adott telephelyen. A latogatd, a kolléga kérésére, személyazonossagat koteles hitelt
érdemlé modon igazolni. Masok nyugalmat, a biztonsagot, a kornyezetet vagy az
erkolesot sértd magatartast tandsitd latogatoval szemben a szolgalatot teljesité kolléga
koteles intézkedést kezdeményezni.

A novendékeknek, fiatal felndtteknek joguk van vonalas telefonra érkezd hivasokat
fogadni, ha ezzel a szervezett foglalkozast nem zavarjak meg. A fentiek alol kivételt képez,
a sziil6i kapcsolattartasra megjeldlt idépontban torténd telefonhivas. A névendékek, fiatal

felnéttek, a vezetékes telefonrdl, indokolt esetben hivast kezdeményezhetnek.

13. A Bokréta novendeékei €s a fiatal felndttek mindent megtehetnek, ami dnmaguk
és tarsaik fizikai, szellemi fejlédését szolgdlja, - nem 6n- és kozveszélyes, illetve masokat a
mindennapos normal életvezetésben nem zavar - nem ellentétes a Bokréta Hazirendjében

foglaltakkal €s az iskolai hdzirenddel.

14. A csoportok Napirendjiiket maguk alakitjak ki. Minden névendéknek, fiatal
felnéttnek joga van a csoport mindennapi életével kapcesolatos véleményt, javaslatot tenni.
Kotelesek reggel ugy felkelni, hogy az iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb
kotelezd elfoglaltsagon idSben meg tudjanak jelenni. Jogosultak reggeli ébresztést kérni az
éjszakai szolgalatot ellato gyermekfeliigyel6tdl.

Az esti lefekvést életkortol, egészségi allapottdl, és masnapi elfoglaltsagtol fiiggen
csoportonként, egyénre szabottan, a lakasotthon-vezetd/csoportvezetd hatarozza meg,
melyben a masnapi fizikai - szellemi kipihentség a mérvado.

22:00 ora utan TV nézés csak abban az esetben lehetséges, ha azt a miisor befejezése
indokolja. Egyéb esetben éjszakai TV nézés, videdzas, dvd-film nézés, szamitdgép és
egyeb szorakoztato-elektronikai eszkéz hasznalata nem megengedett.

A késoi orakban nyugovora terd novendékek koételesek vigyazni arra, hogy a mar alvo
tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak.

A novendékek, szabadidejik ¢s sziinidejitk egy részében kotelesek a Bokréta altal

biztositott foglalkozasokon, programokon részt venni.

15. A lakasotthonok minden novendékének kotelessége a csoportkdzosségben
adddo feladatokat ellatni, a Bokréta teriiletén a kérnyezet megodvasa, rendben tartasa

érdekében tevékenykedni.



Ha bizonyithatéan kart okoznak, onkéntesen, jegyzokonyvbe foglalva, kartéritési

felelésséggel tartoznak.

Kotelességiik gyarapitani, oOvni és Orizni a lakasotthon/gyermekotthon épiiletét,
butorzatat, a taneszkozoket. Mindenki kotelessége a kornyezetét gondozni, tisztantartani
egylittmitkddve a lakoteriileten élkkel.

Koteles Orizni és védeni a lakasotthon becsiiletét, tisztelni, képviselni és gazdagitani
hagyomanyait.

Minden névendék koteles a higiéniai el6irasokat betartani.

16. A tarsas egyiittélés és érintkezés altalanos szabalyait minden ndvendék, fiatal
felndtt és dolgozd koteles betartani. A napszaknak megfeleld kdszonés, tidvozlés és annak
fogadasa, illetve a kulturalt beszéd, udvarias magatartds mindenki legfébb jellemzdje

legyen.

17. Az intézmény minden telephelyén a dohdnyzas tilos. A Bokréta teriiletén tilos
alkoholtdl, illetve egyéb tudatmodosito anyagoktdl befolyasolt allapotban tartézkodni.
A Bokréta teriiletére alkoholt, illetve kabitoszernek mindsiilé, tudatmodositd anyagot
bevinni, illetve ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy mas részére atadni tilos.

Tilos tovabba minden olyan eszkdz bevitele, tartasa és tarolasa, amelyek stlyos,

maradando egészségkarosodast okozhatnak, illetve tiz- és balesetveszélyes.

18. Orvosi ellatast a haziorvosi szolgélatnal, illetve szakrendelésen rendelési idében
lehet igénybe venni. Pihend-, szabad- és linnepnapokon az orvosi ligyelet vehet6 igénybe.
Orvosi ellatas céljabdl torténd eltavozasra, a szolgalatban lévd dolgozo jelzése alapjan az
ligyeletes vezetd adhat engedélyt. A novendék kiséretérdl minden esetben gondoskodni
kell.

Aki beteg, koteles csoportjdban tartozkodni ¢és az orvos utasitdsait maradéktalanul

betartani.

19. A Bokrétaban ¢€l6 novendékeknek napi o6tszori eétkezés biztositott. Ennek
meglétéért a lakasotthon/gyermekotthon csoportvezetdje a felelds.
Az étkezés - az iskolai, munkahelyi ebéd kivételével - a lakasotthonokban torténik. A
lakasotthonokban az étkezés eldtti teritésben, illetve az étkezés utani mosogatasban és
rendrakasban a novendékek, koruktdl elvarhato mertékben kotelesek segitséget nyujtani,
melyet az tligyeletes ellendriz. A lakasotthon lakoinak joguk van az étrend Osszeallitasat

befolyasolni.



Fél évvel a nagykorusag betdltése el6tt a kiskort novendék az étkezésre szant elldtmanyat
utalvanyok formajaban is megkaphatja, abban az esetben, ha az énellatashoz sziikséges
készségekkel rendelkezik, és felnétt segitségével, iranyitott formaban képes napi étkezését

biztositani.

A 16 év folotti gyermek, sajat kérésére, a gyam engedélyével és csoportban dolgozé felnétt
kozosseg beleegyezésével, havonta egy hétig ellatmanyat étkezési utalvany formajaban

kaphatja meg, az 6nellatashoz sziikséges készségek kialakitasa céljabol.

20. A lakasotthonokban/gyermekotthoni csoportokban haziallatok tartisa nem
engedélyezett.

21. A lakasotthon csoportvezetdje, vagy az altala megbizott személy, a befogadd
gyermek és fiatal feln6tt részére koteles a sziikséges felvilagositast megadni, a Hazirendet
megmutatni, a szolgaltatasokrol sziikséges tajékoztatast nydjtani.

A Hazirend megismerését és annak tudomdasul vételét a noévendék alairdsaval
igazolja.

A csoportok naponta tartanak kdzos megbeszélést az iskolai és munkahelyi eseményekrdl.
Havonta keriil sor az otthongytilésre, itt terjesztik el6 kéréseiket és észrevételeiket az
otthon életével kapcsolatosan, ekkor keriil sor a kovetkezd hetek programjanak
Osszedllitasara. Az otthongytlésen vald részvétel mind a fiatalok, mind a

lakasotthon/csoportvezetd és az tigyeletes szamara kételezd.

22. A novendék és a fiatal feln6tt a Bokréta szolgdltatasaival, a Bokréta
munkatarsaival €s a tobbi jogosulttal kapcsolatos panaszat az intézmény vezetjénél
irasban eléterjesztheti. A Bokréta intézményvezetSje koteles a panaszt kivizsgélni és a
sziikséges intézkedéseket haladéktalanul, de legkésGbb a panasz kézhezvételdt kdvets 15
napon beliil megtenni és errdl a jogosultat tijékoztatni. Az intézkedés elmaradésa és a
panaszos altal nem megfelelonek vélt intézkedés esetén, kérheti kérelmének az
Erdekképviseleti Férum elé tarasat. Az Erdekképviseleti Férum iilésének idpontjardl és
targyarol ez esetben a novendék tdrvényes képviseldjét a Bokréta intézményvezetdje
értesiteni koteles.

Nem megfelel6 intézkedés esetén fordulni lehet az intézmény fenntartdjahoz vagy a

gyermekjogi képvisel6hoz.

23. Az NM rendelet 79/A.8. valamint 112 §. (1) {. pontja értelmében a ndvendéknek
és fiatal felndttnek joga van a napi iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegén valé
tartozkodashoz.



24. Az Frdekképviseleti Forum a gyermekotthonban/lakasotthonban é16k érdekeit
képvisel§ tarsadalmi szervezet, amelynek rendszeres mukodtetéséhez szitkséges
feltételeket az intézmény vezetdje koteles biztositani, sziikség szerint a muikodést
Osztonozni és segitend.

Erdekképviseleti Férum tagjait a 15/1998 (IV.30.) NM rendelet (tovabbiakban: rendelet)
hatarozza meg, tevékenységiiket a rendelet 2/c § (3) bekezdése.
Az Erdekképviseleti Forum egyetértési jogot gyakorol a Hazirend jévahagyasanal.
A gyermek, a gyermek sziildje vagy mads torvényes képviselje, valamint a
gyermekdnkorményzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd
érdekképviseleti és szakmai szervek a Hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezetSjénél vagy FErdekképviseleti Forumndl, valamint a gyermekjogi
képviselénél.
e a gyermekijogok sérelme esetén,
e az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapcsolat-tartdsanak sérelme esetén,
e intézmény dolgozdinak mulasztasa, kotelezettségszegése esetében,
s az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvoslasa erdekében,
» iratbetekintés megtagadasa esetén.
Az intézmény vezetSje, illetve az Frdekképviseleti Férum a panaszt kivizsgdlia, és
tajékoztatdst ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek sziilGje vagy
mds torvényes képviseldje, valamint a Gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal
feln6tt az intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az
intézmény vezetSje vagy az FErdekképviseleti Férum 15 napon beliill nem kiild
értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

25. Gyermekodnkormanyzat (GYOK)
A gyermekonkormanyzati tagoknak joga, hogy meghatarozott teriileteken sajat tigyeiket
onalléan intézzék. Tehat felhatalmazast kapnak arra, hogy bizonyos feladatok ellatasat
maguk szervezzék, vezetSket valasszanak, dontést hozzanak, a feladat teljesitését maguk
ellendrizzék és értékeljék, esetleg felhatalmazzak és kitiintessék annak a kdzdsségnek a
tagjait, amelyek a Gyermekonkormanyzathoz tartoznak. A Gyermekonkormanyzat tagjait
titkos szavazassal maguk a novendekek valasztjak. Minden lakasotthoni/gyermekotthoni

csoport gyermekkozdssége egy f0t delegalhat a tanacsba.

Gyermekonkormanyzati tagnak olvan egyvéniségnek kell lennie
»aki 1dgy gondolja, hogy van még  valtoztatni vald a
lakasotthonban/gyermekotthoni csoportban,
» aki elmondja, hogy mit kell ehhez tenni,
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» aki hajland 6 dolgozni ezért,
» akire hallgatsz, és aki hallgat rad.

Mindennemil megbizatas visszavonasig, ill. 1 évig érvényes.

Minden ev szeptemberében értékeljitk az elmult évet, majd a régi tisztségviselGket vagy

Ujravalasztjuk, vagy masokat bizunk meg képviselettel.

A rendelet 2/D § (3) bekezdése értelmében véleménynyilvanitasi, javaslattételi és
egyetértési joga van a tagoknak:
» Az intézmeny vezetdjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket, a fiatal felnGttet
eérint6 minden ligyben, melyet az intézmény vezetSjének figyelembe kell venni.
> Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével &sszhangban végzett
szolgaltatasok tervezésérdl, miikodésérdl, valamint az ebbdl szarmazd bevételek
felhasznalasarol.
» Tajékoztatast kérhet a gyermekotthon vezet6itél a novendékeket érinté minden
kérdésben.
»A GYOK javaslatot tehet az illetékeseknek a ndvendékeket azok érdekeit,
életkoriilményeit, ellatasat illetd barmely iigyben.
» Javaslatot tehet az intézmény vezetése felé jutalmazasra.
» A GYOK joga a Hazirend véleményezése és feladata a gyermekotthon rendjének a

nivendékekkel valo betartatasa.

III.

Hatranyok és jutalmazas
26. A Hazirend megsértésének kovetkezménye:

a) Irasbeli figyelmeztetés.

b) Juttatas megvonasa a névendék lehetGségeinek figyelembevételével.

c) Kartérités.

d) Kedvezményekbdl kizéras (kiilfoldi vagy belfsldi utazasbol kizards (kiilsd
szakkor latogatasanak korlatozasa vagy tilalma).

e) A Hazirend sulyos és rendszeres megszegése esetén gondozéasi hely valtds
kezdeményezése.

A figyelmeztetés kivételével valamennyi joghatrany végrehajtisa meghatdrozott

iddre felfliggeszthetd.

27. A 26.) a-d. pontjaiban megjeldlt joghatranyok kiszabdsara a névendék
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meghallgatasat kdvetden a lakasotthon vezetdje jogosult.

A 14. életévét be nem toltdtt ndvendék esetében csak rendkiviil indokolt esetben indithaté
fegyelmi eljaras.

Az eljaras soran kiilon vizsgalni kell, hogy a ndvendék felismerhette-e magatartasnak a
Hazirendet sértd voltat és e magatartasa lehetséges kovetkezményeit. A 26.e pontban

foglalt joghatrany kiszabasara az intézmeényvezetG jogosult.

A noévendék a lakasotthon/gyermekotthon vezetSje altal alkalmazott joghatrany
vonatkozasdban az intézményvezetéhdz, az intézményvezetd altal alkalmazott joghatrany
vonatkozasaban az érdekképviseletei Forumhoz fordulhat 3 napon beliil. A hataridében

elSterjesztett panasz esetén a joghatrany a panasz elbiralasaig nem hajthato végre.

28. Lakasotthoni/gyermekotthoni kozosségek, vagy egyes tanuldk tanuimanyi,
kozdsségi munkajaban, magatartasaban, egyeéb tevékenységében elért eredmeényeket
jutalmazzuk. A dicséretet, jutalmat a kozosség el6tt kell atadni. A jutalmazas mértékét és
fokozatait — a gyermekek véleményének figyelembevételével — a nevelétestiilet dllapitja
meg.

A novendékek és fiatal felnSttek részére az alabbi jutalmazas biztosithato:
» Szdbeli vagy irasbeli dicséret.

Targyjutalom.

Jutalomzsebpénz.

Belfdldi jutalomiidiilés.

YV V. V¥V V¥

Kiilféldi jutalomiidiilés.

29. A jutalmazasok kérdésében a csoportmegbeszélések soran, a csoport tagjainak
nyilt véleménynyilvanitasat kovetden a lakasotthon/csoportvezetd dont. A déntés soran,
mérlegelni kell a névendéknek és a fiatal felnStinek, az elmult id6szakban tanusitott
magatartasat, tanulmanyi eredményét, egyéni és kdzdsségi munkavégzését, szabadido

eltolteset.
Kizarolag utogondozai ellatottakra vonatkozo rendelkezések

30. A gyermekek védelmérdl és a gydmigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXX
torvény (a tovdbbiakban: Gyvt.) 93. 8 * (1) A gyamhatosag a gyermek vagy a fiatal felndtt
kérelmére - a gyermek nagykorisaganak elérése eldtt a gyermekvédelmi gyam
javaslatanak figyelembevételével - elrendeli az utdgondozoi ellatast, ha a gyermek, illetve

a fiatal felnGtt nevelésbe vétele nagykoriiva valasaval sziint meg, és
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a) létfenntartdsat énalléan biztositani nem tudja, vagy

b) tanuléi jogviszonyban, hallgatéi jogviszonyban vagy felnéttképzési jogviszonyban 3ll,
vagy

¢) szocialis bentlakisos intézménybe felvételét varja.

(2) Az utégondozéi ellatést a fiatal felnGtt, ha

a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, a 21. életévének, vagy ha
specialis vagy kiilonleges ellatasi sziikségletitként toltotte be nagykortsagat, 22.
életévének,

b) az (1) bekezdés b) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, a 24. életévének, ha
felsGoktatasi intézménnyel all hallgatsi jogviszonyban, 25. életévének,

¢) az (1) bekezdés c) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, a felvétel idd8pontjdig, de
legkésSbb 22. életévének betdltéséig kérheti.

(3) Az (1) bekezdés a) pontjanak alkalmazasiban akkor nem biztositott a fiatal felndtt
létfenntartasa, ha

a} a havi jovedelme az Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének hdromszorosat nem haladja
meg, vagy

b) a nagykortiva v4lasanak idSpontjaban a rendelkezésére bocsatoft készpénzvagyonanak
értéke az dregségi nyugdij legkisebb sszegének negyvenszeresét nem haladja meg.

(4) Az utdgondozdi ellatds elrendeléséré] a gyamhatdsdg azonnal végrehajthatd
hatdrozatban dént.

(5) Az otthonteremtési tamogatasban részesiilt fiatal felndtt utégondozdi ellatisst a
gyamhatdsag akkor rendeli el ha a fiatal feln6tt létfenntartdsat vagy lakhatdsat
veszélyeztetd, rendkiviili élethelyzetbe kertilt.

(6) Az utégondozéi ellatas ismételten elrendelhet$ az (1) bekezdésben meghatdrozott ok
fennalldsa esetén, legfeljebb a (2) bekezdésben meghatarozott idGtartamig.

(7) Nincs helye az utégondozdi ellatas ismételt elrendelésének, ha az utogondozdi elldtss
megsziintetésére a (10) bekezdés b), ¢), ) és f) pontjaban foglaltak miatt keriilt sor és a
megsziintetd hatarozat véglegessé valasatsl szamitva egy év még nem telt el.

(8) Az (1) bekezdés a) és ¢) pontjaban meghatarozott ok alapjan elrendelt utégondozdi
ellatasban részesiils munkaképes fiatal feln6tt kételes az &llamj foglalkoztatasi szervvel
egytttmiikédni.

(9) Megsziinik az utogondozdi ellatas, ha a fiatal telndtt

a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, az utégondozdi ellatas
elrendelése okanak megsziinésével, de legkésdbb a fiata] felnétt 21, életévének
betSltésével, vagy ha specialis vagy kiilonleges ellatasi sziikségletiiként érte el
nagykorusagat, a 22. életévének betéltésével,

b) az (1) bekezdés b) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, a tanuléi jogviszony, a
hallgatéi jogviszony vagy a felnéttképzési jogviszony megsz(inését kovets 120. napon, de
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a tanulé jogviszony vagy a felndttképzési jogviszony fennallasa esetén - a (9a)
bekezdésben foglalt kivétellel - legkésSbb a 24., hallgatoi jogviszony fennallasa esetén -
(9a) bekezdésben foglalt kivételle] - legkésdbb a 25. dletévének betoltésével,

c) az (1) bekezdés c) pontja szerinti ok miatt részesiil ellatasban, a szocialis intézménybe
vald felvételével, de legkésébb a 22. életévének betdltésével.

(9a) A 24. életévét betdltott, kozépfoki iskolaban tanuld vagy szakképzd intézménnyel
tanuléi vagy felnSttképzési jogviszonyban 4ll6 fiatal felndtt és a 25. eletévét betoltott,
felséoktatasi intézménnyel hallgatdi jogviszonyban 4l16 fiatal felndtt utdgondozoi ellatasa
a fiatal feln6tt kérelmére meghosszabbithaté a tanuldi, hallgatéi vagy felnGttkepzési
jogviszonya megsziinéséig, de legkésbb a 30. életévének betoltéséig. A kérelemrdl az
utégondozéi ellatést biztosité intézmény vagy neveldsziildi halézat fenntartdja dont a
fiatal felnétt tanulmanyaibdl hatraléve idétartamra, a tanulméanyok befejezésének esélyére,
a fiatal felnétinek az utégondozdi ellatast nytjté intézménnyel torténd egylttmiikodési
készségére és a raszorultsagara tekintettel.

(10) A gyamhatdsag az utégondozdi ellatast megsziinteti, ha a fiatal felnétt

a) utdgondozdi ellatasanak jogosultsagi feltéielei mar nem allnak fenn,

b) a neveldsziiléjével, az utégondozdi ellatast nyjté intézmény munkatarsaval, illetve az
intézményben ellatott tarsaval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait sulyosan
sért6 magatartast tanusit,

¢) a hazirendet tobbszdr stlyosan megsérti,

d) azt kéri,

e) az (1) bekezdés b) pontja alapjan elrendelt utdgondozoéi ellatas esetén a tanulmanyi vagy
vizsgakotelezettségét onhibajabdl nem teljesiti,

f) az ellatds megallapitasardl szolé gyamhatdsagi hatarozat kdzlésétol szamitott 15 napon
beliil az ellatast nem vette igénybe és ennek okardl 6nhibajabdl nem értesitette az ellatast

nyujtot.

31. A fiatal felnStt részére a lakdsotthon a szerz3désben megjeloltek szerint, kor(
ellatast biztosit. Ezen ellatds a kozép- ¢és felsdfokt tanulmanyokat folytatd, illetve testi
vagy értelmi sériilt allapota miatt személyes gondoskodas keretében bentlakasos szocialis
ellatdst nytjté intézménybe felvételre vard fiatal felnéttek esetében a rendeletben
meghatarozott teljes kordi ellatdssal azonos. A fiatal felnGttek esetében az ellatas a
minimalis szolgaltatastdl a teljes korti ellatasig tetjed het.

A minimalis szolgaltatds keretében a fiatal felnétt részére maximum 1-4 férdhelyes
szobadban elhelyezést, lakdsotthononként kozosségi WC és fiirddszoba, konyha
hasznalatot, mosasi lehetdséget, tovabba étkezési jegy forméjaban étkeztetest kell

biztositani.
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32. A lakasotthonban elhelyezett minden fiata] feln6tt kotelessége valamilyen képzési
formaban tanulni vagy - amennyiben nem munkaképtelen - a munkavallalds érdekében
mindent megtenni. Munkahelykeresésre 2 hét all rendelkezésre.

Joga van minden fiata) felnéttnek a képzési irdny, cletpdlya, illetve a munkahely
kivalasztasa kérdésében szabadon — utégondozdja véleményének megismerését kivetden

Jellege szerinti idSkorlatok betartasival jogosultak,

Kételesek a helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak mego6vasarol
gondoskodni, anyagi felel8sséggel tartoznak g szandékosan, illetve a rendeltetésellenes
hasznalat kévetkeztében gondatlanul okozott kirokért,

34. Joga van minden tiatal felnSttmek a lakasotthont barmilyen idépontban
szabadon elhagyni.
Javasolt érkezési id6pont:
- hétkéznap legkésibb 22:30 Oraig,
- hétvégén és iskolaj sziinetekben 23:30 Oraig.

tgyeletesnek. Ha a fiatal felnétt folyamatosan 24 ¢rat meghaladdan kivan tavol lenni, Ggy
koteles a tervezett tartézkodss helyét és révid tton térténg elérhetéségének modjat

bejelenteni.

35. A fiatal felndttek a kapcsolattartisra kijel6lt helyen
- hétkijznap 16:00 6ra és 19:00 6ra kézott,
- munkasziineti, pihend s linnepnapokon 9:00 éra és 19:00 dra kozott fogadhatnak
Iétogat(’)kat, sztilOket, rokonokat, ismerésoket ég baritokat. Latogatd csak akkor
tartézkodhat az éptiletben, ha a fogadd fiatal is otthon van.
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A fiatal felndtt felel az Altala fogadott latogatd magatartasaért. A mindenkori tigyeletes
intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsdgot, a kornyezetet vagy kozerkolesot

sértd magatartast tantisitd latogatoval szemben.

A Lakasotthon teriiletén éjszakai szdllasnydjtasra a latogaté szamara csak elozetes
bejelentés utan, az utégondozo nevel$ engedélyével van lehetSség akkor, ha a tobbi fiatal
felnSttet nem zavarja.

Engedély esetén a latogatonak a tartézkodas utani 9:00 oraig el kell hagynia a
lakasotthont.

36. A fiatal felndtt azokon a délutdnokon, melyeken pszicholégiai terapias
foglalkozast tart a pszichologus, kisteles biztositani a nyugalmat. (pl.: hangosan zeneét

hallgatni, a folyosén hangoskodni stb. nem lehet!)

37. A lakasotthonban €14 fiatal felnStteknek étkezés kizarolag étkezési jegy
formajaban biztositott. Ennek megvaldsulasaért az utdgondozo nevel a felelGs.
A konyhékban az étkezés eldtti terités, illetve az étkezés utani mosogatas €s rendrakas a
fiatal felnSttek feladata. Kotelesek a balesetek megel6zése érdekében a technikai eszkdzok
szakszer(i, lefras szerinti hasznalatara.
Probléma esetén kotelesek az {igyeletes segitségét kérni. A fiatal felnétteknek tilos a

felszerelési, berendezési targyak szétszedése, javitasanak megkisérlése.

38, Az utégondozé neveld az utégondozoi ellatast igénybe venni szandékozo fiatal
felndtt részére koteles a szitkséges felvilagositast megadni, a Hazirendet megmutatni, a

szolgaltatasokrol a szitkséges tajékoztatast nyujtani.

39. Amennyiben az utdgondozdi ellatott kéri gondozasanak megsziinését, ugy a
bejelentés idGpontjatol szamitott 15 napon pbeliil sziinik meg az ellatdsa. Amennyiben az
Intézmény szinteti meg az utégondozdi ellatast, ugy a felmondas kézhezvételétd]

szAmitott 15 napon beliil szlinik meg az ellatas

IV. Zaro rendelkezések

40. Jelen Hazirend a fenntarté —a Gyvt. 104. § (3) bekezdésében foglaltak szerint
- jévahagyésat kovetd nap lep hatalyba.
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41. Jelen Hazirend hatalyba 1épéséve] egyidej
jovahagyott Hézirend hatalyét veszti.

tleg a 2022. oktéber 15
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Zaradék

A Hazirendet a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (V.30.) NM. rendelet 112. § (2) bekezdés alapjén az igazgaté a nevelStestiilet,
valamint a Gyermekdnkormanyzat veéleményenek figyelembevételével és az

Erdekképviseleti Forum egyetértésével hagyta jova.

Az Frdekképviseleti Forum dolgozoi képviseldje

Az Erdekképviseleti Férum ellatotti képviseldje

Az Erdekképviseleti Forum fenntartoi képviseldje

Budapest, 2023.

igazgatd

~* L»&l/'c\,vk'éi w Loty quﬂ%f &Lfb:’:\tw_,
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Fenntartéi jovahagyas

A gyermekek védelmérd] és gyamuigyi igazgatasrdl sz616 1997, évi XXXI trvény 104. §
(3) bekezdése alapjan a Bokréta Lakésotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altalanos
Iskola Budapest II. szamg szakmai egységének Haézirendje jogszerliségének
ellenérzése soran megallapitottam, hogy a Hazirend a személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti,  gyermekvédelmi intézmények,  valamint személyek  szakmai
teladatairdl és miikodésiik feltételeirsl sz616 15/1998, (IV. 30.) NM rendelet 112. §-ban
foglaltaknak megfelel, jogszabalysérts rendelkezést nem tartalmaz,

Budapest, 2023.

/
dr. Pitzné Heinczin;_a;ur Moniks

igazgatd
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatiosag

Pest Varmegyei Kirendeltsége
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e ¥ s TEYSA DU AL

Jegyz8konyv

Késziilt: Bokréta Lakasotthoni, Gyermekotthoni Kézpont és Altalanos Iskola
Budapest (1158 Budapest, Pestijhelyi at 66.)

Targy: Hazirend ismertetése és véleményezése
Helye: Az Erdekképviseleﬁ Férum online formaban kertilt megrendezésre
Ideje: 2023. majus 10. napja 15.00 6ra

Jelen vannak:
- S5z6¢s Gyorgy/elnsk
- Gulyas Luca/elndkhelyettes
- Csapd Enikg igazgatéhelyettes/meghivott
- Toth Krisztina/ell4totti képvisels
- Traxler Csﬂla/jegyzé’kényvvezeté
- Bardos Judit gyermekvédelmi referens/meghivott

Sz6cs Gybrgy elnok kdszinti a résztvevdket, megnyitja az {lést. Jelzi, hogy dr.
Palinkds Zsuzsanna gyermekjogi képvisels és dr. Major Krisztina gyermekvédelmj
gyam is meghivast kapott az {ilésre, de nem tud részt venn;. Megallapitja, hogy az
ulés hatdrozatképes 5 tagbol 4 £§ jelen van,

Tervezett napirendi pontok:

L. napirendi pontok elfogaddsa és a jegyz8kdnyvvezets, valamint a Jegyzdkényv
hitelesits szemelyének megvalasztisa

2. az Alapité Okiratban bekGvetkezett névvaltozashd] kifoly6lag médosulé Hazirend
véleményezése és elfogadtatisa

L. napirendi pont: napirendi pontok elfogaddsa és a Jegyzlkényvvezets,
valamint a JegyzSkényv hitelesits személyének megvalaszissa
A tervezett napirendi pontokon kiviil mas javaslat nem érkezett. Az elndk javasolja

napirendi pontok ég jegyz8kinyvvezetd, valamint a jegyz8kdnyv hiteles{ts személye
elfogadasra keriilt,

1. napirendi pont: a Alapité Okiratban bekiovetkezett névvaltozasbél
kifolyélag médosuls Hazirend véleményezése és elfogadtatisa,



Az elndk ismerteti a Hazirend maédositasait. Eszrevétel és hozzaszolas nem érkezett a
Hazirend tekintetében. Az elndk megkéri a jelenlévoket, hogy nyilt szavazassal

déntsenek a Hazirend elfogadasarol.
A jelenlévd tagok koziil nyilt szavazassal 4 igen, 0 nem, 0 tartozkodott mellett a

Hazirend modositasa elfogadasra kertilt.

Szdes Gyorgy elndk megkdszonte a részvételt és az firdekképviseleti Férum iilését
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